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Abstrakt:
Bakalarska prace se zabyva kyberstalkingem, jeho obétmi a pachateli. Cilem této prace

je zmapovat tento trestny ¢in z psychologického pohledu, avsak neni vynechan ani pohled

préavni, ktery je pro definici kyberstalkingu dilezity.

V prvni ¢asti prace charakterizujeme stalking, jeho projevy a historii. Déle se budeme
kratce vénovat kyberprostoru a jeho specifikim. V hlavni ¢asti predstavime projevy
kyberstalkingu, typické obéti a pachatele a dopady kyberstalkingu na obé¢ti. Nakonec uvedeme
pravni zakotveni tohoto trestného ¢inu. Navrh vyzkumného Setfeni se vénuje kvalitativnimu

vyzkumu chovani obéti na internetu a dopadiim kyberstalkingu.

Kli¢ova slova:
Kyberstalking, Kyberprostor, Kyberzlocin, Stalking



Abstrakt:
This bachelor’s thesis is focused on cyberstalking, its victims and offenders. The purpose

of this thesis is mapping of this criminal offence from the psychological point of view and from

the law point of view as well.

First part is aimed on characterisation of stalking, its manifestation and history followed
by cyberspace theme and its specifics. Introduction the manifestation of cyberstalking, the
typical victims, offenders and the impact on victims is the main part of the thesis. Last part is
focused on introduction of cyberstalking in the law. Proposal od practical part is focused on
qualitative research into the behaviour of victims on the internet and impact of cyberstalking

on victims.
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Uvod

Pojem stalking se stdva nedilnou slozkou pracovni ndplné psychologt, advokati a
policejnich ufednikti. Stava se prirozenou soucasti nejen prace odborniki, ale také slovniku
béZzné komunikace. Populace ¢asto pouziva pojem stalking nespravné. Lidé mnohdy oznacuji
ur¢ité chovani timto pojmem, a¢ dané chovani nenaplituje psychologické ¢i pravni nalezitosti
stalkingu. Vznikaji pak velké neshody mezi laickou vetejnosti a policejnimi Gfedniky. Tato
prace se vSak nevénuje stalkingu jako takovému, ale je cilena na odnoz stalkingu, kterd se do
povédomi lidi teprve dostava. Kyberstalking je mnoha odborniky povazovéan za specifické
odvétvi stalkingu, které napliuje jeho skutkové podstaty, avSak odehrava se vyluéné
v kyberprostoru, tedy na internetu, nebo pomoci telekomunika¢nich zafizeni.

Tuto praci mizeme rozd€lit na tfi Casti. V prvni Casti se vénujeme nezbytnému
definovani pojmt, které jsou dulezité pro c¢ast druhou, ve které se vénujeme vylucné
kyberstalkingu. Ve tfeti ¢asti je navrzen mozny vyzkum na predikci viktimizace. Prvni dvé ¢asti
prace se navzajem prolinaji, nebot’ stalking 1 kyberstalking jsou ¢iny, které k sobé vazou
mnozstvi pottebnych znalosti z jinych obort, jako naptiklad z pravniho oboru ¢i oboru IT.

Prvni kapitola této prace je vénovana kyberprostoru. Definice kyberprostoru je pro nasi
préci dilezitd, avSak je pouze symbolickd, nebot’ se prace nezabyva kyberproblematikou. Neni
lehké shrnout a piedstavit kyberprostor v kratké tivodni kapitole, avSak pro potieby nasi prace
je rozsah a obsah kapitoly dostacujici. V podkapitole piedstavujeme i specifickou komunikaci
na internetu. Komunikace na internetu ¢i skrz telekomunikacni pfistroje se znacné lisi od
komunikace face-to-face v mnoha aspektech, které jsou poté pouzivané pii a vyuzivané pro
kyberstalking. VySe jsme zminili, Ze kyberstalking neni jen pojmem psychologickym, ale
nalézdme jej predevSim v pravnim fadu. Proto jsme do dalsi podkapitoly zaradili ptehled
kyberzlo€ina, které se néjakym zplisobem vazi ke kyberstalkingu.

Stalking je obsahem druhé kapitoly. PovaZujeme za nutné pifedstavit tento pojem
pomérné podrobné, jelikoz tvori zaklad kyberstalkingu. Proto se v této kapitole vénujeme nejen
jeho vymezeni, rozdilnosti definic a jeho projeviim, ale i historii, kterda ndm piiblizi jeho
problematiku. Pokud spojime obsah prvni a druhé kapitoly, vznikne nam kapitola treti, tedy
kyberstalking. Ve tfeti kapitole se tedy dostdvame k samotnému jadru nasi prace. Nejdiive se
vénujeme problematice, kterd se s pojmem vaze. Pojem je novy, neni dostatek vyzkumi a
definice neni sjednocend. Poté se pokusime kyberstalking vymezit tak, abychom s nim v praci
mohli pracovat. Dale se vénujeme projevim kyberstalkingu, které se mohou ale nemusi
ztotoznovat s projevy off-line stalkingu. Obsahlou kapitolu vénujeme pachatelim, jejich

motivim a typologii. Dal§i podkapitolou je vztah obéti a pachatele. O néco uzsi kapitola



pojednava i o obétech kyberstalkingu. Do této kapitoly zafadime i moZnosti prevence ¢i
nasledné péce pro obéti. Mimo jiné se tedy vénujeme i dopadiim toho trestného ¢inu na obét.
JelikoZ se na§ navrh vyzkumu zabyva chovanim obéti na internetu, samoziejmé se touto
problematikou také zabyvame v literarné-ptehledové ¢asti této prace.

Posledni kapitola literarné-piehledové casti této prace tvorfi pravni ramec stalkingu
potazmo kyberstalkingu. Je velmi diilezité zminit, Ze stalking neni jen pojem psychologicky,
ale ma 1 pravni ukotveni. Nebylo tomu tak vzdy, a tomu se pravé vénujeme v nasi posledni
kapitole. Je také velmi diilezité, Ze obé&ti nyni nalézaji podporu v pravnim systému.

Druhé ¢ast této prace se zabyva navrhem vyzkumu. Navrhneme kvalitativni vyzkum
vénujici se mapovani chovani obéti pied tim, nez se staly obéti kyberstalkingu. Cilem této prace
je mapovat rizikové chovani. Na zakladé tohoto zjisténi by dale bylo mozné vyvijet preventivni
aktivity, aby nedoSlo k viktimizaci kyberstalkingem. V této kapitole nechybi podkapitola
vyzkumného vzorku, designu ani etiky. V zavéru celé prace shrnujeme nedostatky ¢i klady
vyzkumu 1i literarné prehledové ¢asti v kapitole diskuze.

V této praci jsme k vypracovani vyuzili zahrani¢nich zdroj, jejichz pteklad realizovala
autorka sama. Ceskych zdrojii je uvedeno minimum, jelikoZ toto téma neni v Ceské republice
tolik rozsifené, jako jinde ve svété. V praci jsme citovali dle APA (2010) stylu. Legislativni
dokumenty jsme citovali dle normy CSN ISO 690. Cilem této prace je predeviim komplexni

teoretické zmapovani problematiky kyberstalkingu.
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1. Kyberprostor

Pro vymezeni kyberstalkingu je nutné v kratkosti uvést a predstavit prostor, kde je tento
trestny Cin uskuteciiovan. Diky tomu miZeme vymezit rozdily mezi kyberstalkingem a
stalkingem, jelikoZ je to pravé tento dany prostor, ktery ¢ini hlavni rozdil. Jelikoz se niZe v praci
budeme vénovat kyberzlo¢inu a dale vymezeni kyberstalkingu po pravni strance, je predstaveni
kyberprostoru nezbytné.

Pojem cyberspace (Cesky kyberprostor) byl poprvé pouzit Williamem Gibsonem v roce
1984 (Benedikt, 1991). Je vSeobecné znamo, Ze kyberprostor je imaginarni, tedy bez hmotné
podstaty, avsak jeho zaklad je reflektovani redlného svéta. Coz znamena, Ze jeho existence je
na realném svété zavisla. Kyberprostor odrazi rozmach a vyvoj technologického pokroku a
vyvoj informacnich a telekomunikaénich sluzeb.

Kyberprostor poskytuje ur¢itou anonymitu, ktera se praveé vyuziva k pachani trestnych
¢inll v tomto prostfedi. Tato anonymita vSak neni dokonald. Experti dokazi vyhledat datovou
stopu zanechanou pachatelem. OvSem pro laického uzivatele internetu nebo telefonu neni tato

stopa dohledatelna a pachatel itoku tak mtize zlstat ob&ti anonymni.

1.2 Specificka komunikace v kyberprostoru

V této kratké kapitole se budeme vénovat specificnosti komunikace, kterd probiha
pomoci online pienasect ¢i telefonu. Mezi tyto pienaSeCe fadime e-mail, chaty, internetové
diskuze, messengery, ale i SMS, které mohou, ale nemusi byt pfendSeny internetovym
pfipojenim. V kybernetickém prostiedi probihd komunikace specificky.

Jednim z dtlezitych faktorti online komunikace je anonymita. Anonymita mize byt
uplna ¢i jen ¢aste¢na. Nizkou anonymitu poskytuji videohovory (Skype) nebo napiiklad realné
uzivatelské ucty na socialnich sitich, které obsahuji pravdivé jméno vlastnika. Naopak vysokou
anonymitu poskytuji naptiklad rizné chaty, kde se uzivatelé ptihlasuji pomoci piezdivky
(Joinson, 2003). Samoziejmé se na socidlnich sitich Ize pfihlasit pod faleSnym jménem a razem
se stava z nizké anonymity majitele uctu anonymita velmi vysoka. Tuto anonymitu poté
vyuzivaji pachatelé kyberzloCinti, jelikoz laickymi cestami nemulze obét zjistit, kdo za
faleSnym profilem stoji. Diky anonymité se jedinci na internetu (i ti, ktefi nepachaji zadné
trestné ¢iny) stavaji vice otevieni, agresivnéjsi, bezprizorni. Pravé specifikum anonymity je pro
kyberstalking typické, jelikoz nize v praci uvedeme, ze mnoho obéti kyberstalkingu nezna
svého kyberstalkera a mnohdy ani nevi jeho pohlavi.

Internetové prostiedi umoznuje komunikovat s velkym mnozstvim lidi nardz, ve

vefejnych prostorach internetu poskytuje moznost divakll (toho vyuzivaji pachatelé
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kyberSikany) a data dana na internet jsou jiz jen stéZi smazatelnd. Toho lze pravé vyuzit pfi
kyberstalkingu. Sta¢i mala nepozornost obéti, zminka o nyn¢jSim vyskytu, aktivita na internetu,
takzvané “lajkovani* na socidlnich sitich a pachateli se naskytne mnoho moznosti, jak ob¢ti

nahanét strach.

1.3 Kyberzlo¢in

Kyberkriminalita, nebo v ¢eském jazyce pocitacova kriminalita, je pojem zavedeny a
pouzivany od zacatku 20. stoleti. Neni to tak, ze by jiz zacatkem minulého stoleti existovaly
pocitace, které by se daly zneuzit k pachani trestnych cCinti. Divodem je, ze se do
kyberkriminality pocitd i kriminalita pachana pomoci telefonnich piistroji (Matéjka, 2002).
Kyberzlocin se da rozdelit do dvou kategorii — kriminalita pachana proti pocitaci a kriminalita
pachana s vyuzitim pocitace (Mat¢jka, 2002). Pro ucely naSi pradce nas bude zajimat
samoziejm¢ druha kategorie.

Existuje neskute¢né mnozstvi kybernetické kriminality — bonet, maleware, ransomware,
spam, podvodné webové stranky, hacking, cracking, internetové piratstvi, sniffing a mnoho
dalsich (Kolouch, 2016). Nas bude zajimat kapitola kybernetickych utokli na socialnich sitich,
mezi které patii kyberSikana, kybergrooming, sexting a kone¢né kyberstalking. Kyberstalkingu
vénujeme celou nasi praci, ale pravé projevy kyberstalkingu se mohou zaménit s projevy
naptiklad kyberSikany, proto povazujeme za nutné predstavit i dalsi kybernetické utoky.

V dalSich kapitolach narazime na problém, ze kyberstalking byva zaménovan za
kybersikanu, zejména z diivodu, Ze néjaké projevy kyberSikany jsou i projevem kyberstalkingu.
Dulezity rozdile mezi kyberstalkingem a kyberSikanou tkvi ve faktu, Ze cil kyberSikany je ob&t’
znemoznit, ponizit, zesmé$nit nebo urazit. Toto chovani se miize odehravat i v redlném svéte
pomoci off-line Sikany, ale diky kyberprostoru neni Sikana omezena na misto a Cas fyzicky
sdilenym s obéti. KyberSikana mutze probihat vzdalené, 24 hodin denné 7 dni v tydnu.
Nejcasteéjsimi projevy kybersikany je pomlouvani, urazeni a zastraSovani pomoci instantnich
messengerd, socidlnich siti, SMS aj.; potizovanim zvukovych ¢i video nahravek obéti a jejich
naslednym umisténim na internet. Tyto nahravky mohou obsahovat fyzickou nebo psychickou
Sikanu obéti ¢i nahravky nebo obrazky obéti, které ji né¢jakym zpisobem zesmésiuji. Dale mezi

projevy kyberSikany patii vydirani, zneuzivani ciziho tctu aj. (Kolouch, 2016).
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2. Stalking

Dfive nez vymezime hlavni téma této bakalarské prace, musime se nejdiive vénovat
pojmu, ktery je odrazovym mustkem pro kyberstalking. Stalking je pojem, pro ktery se tézko
hled4 obecné€ uznavana definice. Nastinime tedy vymezeni pojmu stalking, budeme se vénovat

kratkému historickému vyvoji pojmu a typickym projeviim daného jednani.

2.1 Definice stalkingu a jeho projevy

Pro stalking nebyla zatim nalezena vSeobecné uznavana definice, kterd by pokryvala
kompletni projevy tohoto ¢inu. Stalking je vzorec chovani, ktery se sklada z mnoha riznych
jednani, kterd sama o sob¢ stalking netvori. Dohromady ale vznikd pravé takovy soubor
chovani, ktery pokud trva ur¢itou dobu, muze byt za stalking povazovan.

Pro ukazku, jak je té¢zké definovat tento pojem, jsme si vybrali definici od Pathé a

Mullen (1997, str. 12):

Stalking je popisovan jako soubor chovani, pfi kterém jedinec jiného clovéka opakované a
nevyzadané obtézuje a kontaktuje. Obtézovani mlze zahrnovat pronasledovani, potloukani se
kolem, udrzovani dohledu a snahy o kontakt. Komunikace mtze byt prostfednictvim dopist,

telefonnich hovort, e-maild, graffiti nebo listeckl ptipnutych naptiklad na auté obé&ti.

Cirtkova (2013, str. 212) definuje stalking jako podobu nasili: ,,Jejim hlavnim znakem
Jje obsesivni fixace znamého nebo neznamého pachatele na urcitou osobu, kterou pak obtéZuje
systematicky a uporné nevyzadanou a nechténou pozornosti.“ Dale uvadi, stejn¢ tak jako
Mullen a Pathé (1997), ze pronasledovani pachatelem muize byt i pomoci dopist, telefonat
nebo SMS zpravami. Samoziejme také zminuje fyzické vtirani se do blizkosti obéti.

Obé¢ definice maji podobné prvky, a to Ze stalking se vyznacuje dotérnym chovanim,
kterym svou obét’ utlatuje, omezuje a obtézuje. Skala chovani, ktera se do stalkingu po¢ité je
Siroké4 a nema presné hranice. Nejcastéji se jedna o potloukani se kolem mista bydlisté ¢i prace,
kontaktovani obéti pomoci telefonu ¢i skrz internetovou komunikaci.

Kromé jednani vySe zminéného, stalking disponuje jest¢ mnohem S$irSim zdbérem
chovani. Muze se jednat o nevyzadané objednavky na ucet obéti nebo faleSné obvinovani (Pathé
& Mullen, 1997). Stalker, jak se pachateli stalkingu fika, ale mlze pfistoupit k mnohem
vyskytu obéti, pomluvy, naddvky, dopisy mnohdy s hrozivym obsahem, vyhruzky obéti ¢i jejim
blizkym, poSkozeni majetku a jiné (Purcell, Path¢ & Mullen, 2004). Od tohoto chovani bohuzel
mnohdy neni daleko k uskutecnéni onéch hrozeb. Fyzické napadeni neni u stalkingu tak casté,

to ovSem neznamenad, Ze k nému nedochazi. Purcell et al. (2004) ve své studii uvadéji, ze 39,5 %
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stalkerti se dopustilo vyhrozovani obé&ti a 24,1 % tyto hrozby uskute¢nilo a obét fyzicky
napadlo. Drefling, Kuehner & Gass (2005) ve své studii uvadéji, ze Casté zpusoby fyzického
napadeni jsou fyzické zadrzovani proti jejich vali (24,4 %), mlaceni (11,5 %), napadeni
predméty (9 %), sexudlni obtézovani (42,3 %) a nuceni k sexudlnimu aktu (19,2 %). Z téchto
vyzkumt, a nejen z nich plyne, Ze a¢ stalking ve své podstaté nema projevy fyzického napadeni
obéti, a jedna se spise o psychické nasledky tohoto trestného ¢inu, nesmi byt vyhruzky a hrozby
stalkert brany na lehkou vahu. Je totiz velmi vzacné, ale ne vyloucené, ze stalketi se uchyluji i
stalkingu jsou naptiklad Rebecca Schaeffer nebo John Lennon, kteti byli svymi stalkery zabiti.

Kromé¢ vySe zminénych projevil je jednim z hlavnich poznavacich znaki stalkingu
dlouhodobé, a hlavné opakované dotérné chovani pachatele. Délka projevli chovani, které se
déa povazovat za stalking se autor od autora li$i. Zejména se také lisi minimalni délka stalkingu
v pojeti psychologickém a pojeti pravnim. Psychologické pojeti minimalni délky trvani
stalkingu je z pravidla 2 tydny (napf. DreBing et al., 2005). Naopak pravni rdmec chape
minimalni délku tohoto nebezpecného pronasledovani mnohem delsi. Vantuch (2011) ve svém
odborném ¢lanku zabyvajici se pojeti stalkingu v eském pravnim vyjadieni povazuje za
minimalni délku ¢tyt tydnd. V Ceském trestnim zakoniku je stalking vyjadien jako dlouhodobé
pronasledovani. Dlouhodobosti kazdy autor rozumi jinak dlouhy cas. Napiiklad Razicka se
v Komentaii k dlouhodobosti vyjadiuje takto: ,, Dlouhodobosti se rozumi to, Ze se nejednd
pouze o ojedinély nebo jednorazovy cin, dochazi k nému po urcitou dobu (zpravidla nejméné
jeden meésic) a opakované, pravé v opakovani a dlouhodobosti spociva zavaznost tohoto
Jjednani. *“ (Drastik, 2015, str. 2769). Z pravidla také nalézame v psychologickych vyzkumech
tykajicich se stalkingu a kyberstalkingu casové neohrani¢eni tohoto nebezpecného
pronasledovani (napf. Nobles, Reyns, Fox & Fisher, 2012). Probandi téchto vyzkumi jsou
takzvani ,,self-defined” sami se tedy citi jako obéti stalkingu. Jejich vymezeni zalezi tedy na
jejich vlastnim pocitu, nikoli na pfedem definované minimalni délce nebezpecného
pronasledovani.

Minimdlni délka neni jedind dalezitd podminka stalkingu. Vedle ni autofi mluvi i o
intenzité¢ nebo frekvenci. Autofi studii a publikaci o stalkingu se shoduji na tom, Ze intenzita
neboli opakovanost tohoto dotérného chovani je dalezitou definici. Uz ale neuvadéji, co takoveé
opakované chovani znamena (napt. Cirtkova, 2013; Kopecky, 2010; Pathé & Mullen, 1997).
Jedni z mala autord, ktefi se problematice intenzity vénuji jsou Harald Drefling, Christine
Kuehner a Peter Gass (2005). Z jejich studie zjistime, Ze stalker kontaktuje svou obét’ nékolikrat

do tydne a v 15 % ptipadl dokonce n€kolikrat denné. Intenzita tohoto nevyzadaného kontaktu

14



je tedy skute¢né znacna a pro obét’ psychicky narocna. Z pravniho hlediska se intenzivnim

pronasledovani rozumi vice nez 10 pokusi o kontakt v ramei 10 tydnti (Vantuch, 2011).
DalSim typickym projevem je kromé& délky a intenzity také mnozstvi zplsobl

kontaktovani obéti. V priméru se jednd o pét ruznych zplsobi kontaktovani ¢i jiného

pfipominani se obéti stalkerem (DreBing et al., 2005).

2.2 Historie pojmu

Stalking jako takovy neni hlavnim tématem této préace, pfesto povazujeme za nutné
zminit se v kratkosti o historii a vyvoji tohoto pojmu, aby bylo pochopeno, z jakého ditvodu je
toto chovani stale brano na lehkou vahu.

Stalking je pojmem pomérné¢ novym. Pojem stalking v kriminalistickém pojeti byl
poprveé pouzit v 80. letech 20. stoleti (Mullen, Pathé¢ & Purcell, 2009), ackoli chovani, kter¢ jej
definuje je znamo jiz od 18. stoleti. Psychiatr Pinel a jeho zak se zabyvali chovanim, které
popisovali jako erotomanii. Erotomanie popisovala chovani, pfi némz byl pachatel patologicky
vazan na jinou osobu. Toto chovani se projevovalo jako umanuty obdiv (Cirtkova, 2008).
Dtlezit¢ na tomto odstavci je, Ze stalking byl tedy diive povaZovan pouze za chovani
motivované erotickym obdivem. Prilom v tomto mysleni dle Drefing a Gass (2002) poskytl
De Clérambaut, ktery uvedl, Ze toto chovani miize byt i opaéné. Cili Ze pachatel (v tomto
ptipad¢ Castéji zena) veii, ze ji obeét’ miluje a z toho diivodu svou obét’ pronasleduje. Motivaci
zde je pycha a pocit jedinecnosti (De Clérambault, 1942 podle DreBing & Gass, 2002). Diky
udalostem 80. let 20. stoleti se pfesouva toto manické pronasledovani z psychiatrickych 1éceben
do rukou soudcii. K témto udalostem patii mnoho atentatt a vrazd, které byly nasledkem
stalkingu slavnych osobnosti (Mullen et al., 2009). V dne$snim pojeti se ale stalking nesoustiedi
pouze na pronasledovani motivované erotomanickym bludem, ale zahrnuje excesivni
systematické slidéni spojené s nasilim, rizné formy psychického terorizovani motivované
pomstou a nenavisti (Cirtkova, 2008). Stalking ztstal v podvédomi lidi spojeny pouze
s erotomanickym motivem pronasledovani a je proto bran na lehkou vahu. Dokazuje to studie
Hoffmann, Diill, Wondrak, VoB & Ozsdz (2008), ve které dosli k zavéru, ze 33,3 % hlaseni

stalkingu na policii nebylo policisty brano vazné.
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3. Kyberstalking

Vyse jsme definovali stalking jako umyslné nebezpecné prondsledovani, slidéni,
ohrozovani jedné osoby osobou jinou, které trva po del§i Cas. Jak jiz nazev napovida,
kyberstalking je pouze jednou formou stalkingu, ktery spliiuje veSkeré pozadavky stalkingu,
avSak probiha specificky a pouze jen v internetovém prostiedi. (Nobles et al., 2014).
Kyberstalking se miiZze snadno zaménit za kyberSikanu (Maple, Shart & Brown, 2011). Z toho
divodu jsme jasn¢ definovali pojem stalking, kyberprostor i kyberSikanu, aby se s témito
terminy nemohl kyberstalking v této praci zaménit a zaroven jsme ho mohli spravné zaradit.

Jelikoz stalking jako takovy je pojem a fenomén pomérné novy, fadoveé vstoupil do
povédomi lidi pted 40 lety, a vyzkumy této oblasti se datuji nejvice do devadesatych let 20.
stoleti, poptipadé prvni dekady stoleti jednadvacatého, jeho vyzkum v zadném piipad€ neni u
konce. O to vice nardzime na pomyslnou diru v publikacich tykajicich se kyberstalkingu. Pokud
oznacCime stalking za novy fenomén, kyberstalking je fenomén o to novéjsi. Stejné jako
vyzkumy stalkingu, i1 kyberstalking se objevuje v odbornych ¢lancich na konci devadesatych
let minulého stoleti a v prvnich deseti letech stoleti jednadvacéatého. Piesné tehdy, kdy se
rozmaha internet (Cavezza & McEwan, 2014).

Bohuzel ditkaz o novosti stalkingu, poptipadé kyberstalkingu nalézame i v trestnim
jako jedni z prvnich, v evropskych zemich se novely trestniho zakoniku pfijimaly v prvnim
desetileti 21. stoleti. V Cechach se novela Trestniho zakoniku, ktera obsahovala nebezpeéné
pronasledovani, pfijala az vroce 2009. Do té doby se chovani odpovidajici stalkingu
nepojimalo jako trestny &in, popfipadé pouze na zaklad¢ urcitého chovani pachatele
(omezovani doméaci svobody, vyhrozovani) (Komérek & Sebesta, 2010).

O kyberstalking se velmi zajimd Working to Halt Online Abuse (WHOA), coz je
nezavisla organizace zalozena Jayne Hitchcock v roce 1997. Organizace provadi kazdorocni
vyzkumy kyberstalkingu na zaklad¢ informaci od obéti, ktefi se samy organizaci piihlasi.
V Cechach se vénuje kyberstalkingu pievazné pani docentka Cirtkova a doktor Smahaj
z katedry psychologie v Olomouci.

V nasi praci vychazime z teorie, ze kyberstalking je odnoz stalkingu. Tuto teorii ndm
také potvrzuje vyzkum Drefing, Bailer, Anders, Wagner & Gallas (2014), kde nalézdme Cetnost
samostatné stojiciho kyberstalkingu (25,8 %), michdni projevi off-line stalkingu a
kyberstalkingu (42 %) a piipadi, kdy kyberstalking je pfedchtidce stalkingu v off-line prostiedi
(16,5 %) nebo naopak (15,8 %). Z téchto Cisel tedy miizeme usuzovat, Ze kyberstalking jde ve

tii Ctvrtinach ptipadl ruku v ruce s off-line stalkingem. Proto v nasi praci budeme predpokladat,
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ze typologie stalkerd se da do urcité miry aplikovat i na typologii kyberstalkerti a dopady na
obét’ jsou u obou typt stalkingu stejné. Budeme vSak brat na védomi, Ze stalking a kyberstalking

nejsou totozné trestné Ciny.

3.1 Projevy kyberstalkingu

Ke stalkingu v kybernetickém prostiedi vyuzivaji pachatelé¢ veSkeré prostfedky jim
ptistupné. Jednd se nejCastéji o e-maily, SMS, telefonaty, komunikaci skrz online chatové
platformy (Facebook messenger, WhatsApp, Viber a mnoho dalsich), komunikaci a sledovani
skrz socialni sit¢ (napiiklad Facebook, Instagram, Twitter). Vynalézavost stalkerti vSak nezna
mezi a pro nahanéni strachu obé&ti vyuzivaji mnoho dalSich moznosti, které kyberprostor
poskytuje. Zvetejiuji reklamy nebo inzeraty pod jménem obéti, ¢ini objednavky na et obéti,
zvefejiiuji osobni udaje obéti na internetu, vytvareji faleSné UCty na socialnich sitich pod
jménem obéti, hackuji se do internetovych ucti obéti a méni jejich nastaveni, a mnoho dalSich
(Cavezza & McEwan, 2014; Moriarty & Freiberger, 2008; Privacy rights clearinghouse, 2017).

Na né¢kolika malo z mnoha piipadi kyberstalkingu miizeme pozorovat téméi vSechny
vySe vyjmenované projevy. Jak uvadi Jouvernal (2013) ve svém piispévku na internetu, mnoho
zen se potykad s kyberstalkingem pravé pomoci zvetejiiovani inzeratl. Stalker zvefejni jménem
obéti inzerat, mnohdy se sexualnim obsahem. Zajemci, ktefi si inzerat piectou poté obtézuji
obét’, ktera je vtakové chvili bezmocna. Mnohdy jsou tito zajemci agresivni, dotérni a
neodbytni.

Dalsim projevem kyberstalkingu je obtézovani obéti pomoci zprav, e-maili nebo
telefonatti. Toto chovani vétSinou piedchézi ostatnim projeviim a je proto nejcastéjsi (D’Ovidio
& Doyle, 2003). Jedna se o prvotni snahu pachatele upoutat na sebe pozornost obéti. Pokud
reklama ¢i zvetejilovani osobnich tdaji obéti na internetu. Obsahem téchto nevyzadanych
zprav muze byt od basni a pisnicek pies fantazie o jejich budoucim vztahu a intimni informace
o obéti ¢i jeji rodin€ az po obscénni obrazky, pornografii ¢i vyhruzky (Spitzberg &
Hoobler, 2002). Chovani kyberstalkerti ovSem neziistava pouze u obtézujiciho chovani, ale
mnohdy pfertsta ve vyhruzky zabiti. Toto chovani se paradoxné objevuje vice u kyberstalkera
nez u off-line stalkerti, pravdépodobné z toho diivodu, Ze kyberprostor umoziiuje pachateli
vyjadrit se vice dramaticky (Alexy, Burgess, Baker & Smoyak, 2005).

Jak jsme zminili v kapitole u kyberprostoru, pachatelim je internetem poskytovana
urcitd anonymita. Diky ni obét’ laickymi kroky nemuze zjistit, kdo se za pachatelem skryva, ¢i

kde se viibec pachatel nachazi, pokud ji to pachatel sdm neprozradi. Pachatel miize byt vzdalen
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pfes pul svéta ale také sedét dvé fady za obé&ti v pfednaskové hale (Privacy rights
clearinghouse, 2017). Timto se velmi lisi projev kyberstalkingu od off-line stalkingu, pii némz

pachatel v pfevazné mife svou obét’ fyzicky pronasleduje.

3.2 Pachatelé kyberstalkingu

V této kapitole pfedstavime typologii kyberstlaker a vztah mezi pachatelem a obéti.
Zde je nutné podotknout, ze mnozstvi vyzkumt zamétenych na pachatele kyberstalkingu je
velmi minimalni. Jak uvadi National centre for cyberstalking research (2015), kyberstalking jde
Casto ruku v ruce se stalkingem v realném svété. Neni tedy mozné dokonale oddélit online a
off-line stalking.

Na rozdil do off-line stalkingu neni pii kyberstalkingu vyjimkou, Ze pachatel neni obéti
znam. Obét’ je vystavena kyberstalkingu, ovSem netusi, kdo za timto ¢inem stoji. Tuto tezi
podporuje pravidelny vyzkum WHOA, z jejichz dat z let 2009-2013 je jasné, ze pachateli
neznamého pohlavi se vyskytuje okolo 20 % vSech ptipadi.

AC se zda, tak stalking neni jen vyhradou muzskou. Takové domnénce napovida
oznaceni stalker, ktery je v muzském rod¢. Stalking a samoziejmé i kyberstalking se nevaze na
jedno pohlavi. Nejsou vzacné ptipady pronasledovani muze Zenou, ¢i jinou Zenu a stejné tak
muzské pronasledovani se nevdze pouze na Zenské obéti, ale jsou i1 obéti muzské (DreBBing &
Gass, 2002). Nazory na mnozstvi muzskych pachatelt kyberstalkingu se 1isi. Kazdy zdroj vSak
uvadi nadpoloviéni vétSinu muzskych pachatelii. Dle studie D’Ovidio & Doyle (2003) je
muzskych pachatelt 80 %. Dle Bocij (2004) je také vice muzskych (61,5 %) nez Zenskych
pachatell. I kdyz se informace 181, v kazdém piipadé¢ mizeme predpokladat, Ze stejné tak jako
u stalkingu, vétSina pachateld jsou muzi. WHOA se dlouhodobé zabyvd vyzkumem
kyberstalkingu, jejich obéti a pachateld. Dle nejnovéjsi studie (2013) se v ptipadé
kyberstalkingu jedné o 40 % muzt, 30 % Zen a 30 % neznamych pachatelii. Pro srovnani vSak
muzeme uvést, ze pii off-line stalkingu se muzsky pachatel objevuje castéji nez u
kybernetického stalkingu. Statisticky se jedna o vice nez 80 % vyskytu muzi v roli pachatele
kyberstalkingu (Gass, DreBing & Kuehner, 2005; Mullen et al., 2009; Pathé & Mullen, 1997).

3.2.1 Typologie kyberstalkeri

K pojeti kyberstalkingu existuji dva protichidné nazory. Jedni zastanci tvrdi, Ze
kyberstalking je pouze druh tradi¢niho stalkingu, pfi kterém se vyuzivaji elektronické zdroje
(napt. Nobles et al., 2014). Oproti tomuto ndzoru jde tvrzeni, ze kyberstalking je samostatné

stojici druh nebezpecného chovani. Napiiklad Bocij (2003) uvadi, ze: ,, Kyberstalking
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reprezentuje novou formu chovani, kdy je technologie vyuzivana k obtéZzovani jednoho ci vice
lidi. *“ Oba nazory se pravdépodobné piekryvaji a nestoji v uplné opozici, my vsak v této praci
vychazime pfedevsim z teorie, Ze kyberstalking je odnoz a druh tradi¢niho stalkingu. Z toho
divodu povazujeme typologii stalkeri za totoznou nebo velmi podobnou typologii
kyberstalkert. Zatim z4dné ndmi dostupnd studie se nezabyvala Cisté typologii kyberstalkera,
proto neni dosud vyvraceno, ze by typologie stalkerti byla odli§né od typologie kyberstalkert.

K typologii stalkeri potazmo kyberstalkert se vyjadiilo mnoho autort (napt. Kienlen,
Birmingham, Solberg, O'Regan & Meloy, 1997; Mullen, Pathé, Purcell & Stuart, 1999; Zona,
Sharma & Lane, 1993). Kienlen et al., (1997) vytvorili typologii stalkert na zakladé ptitomnosti
¢i absenci psychotického onemocnéni, neprokazaly se vSak zadné statisticky vyznamné rozdily
mezi psychotickymi a nepsychotickymi stalkery. Tuto typologii tedy nepovazujeme za
vyznamnou, avSak o psychickém naruseni stalkert se pozd¢€ji zminime v jiné typologii.

Velmi vyznamna a uznavana je studie od autort Mullen et al. (1999). Na zaklad¢ studie
145 stalkerti z psychiatrické kliniky vytvofili autofi typologii, kterd obsahovala pét typi
zaloZzenych na vztahu k obéti a motivaci jejich chovani, které jsou psychologicky velmi
zajimavé. Nejvice zastoupeny typ stalkera je takzvany Intimacy-seeking stalker (Stalker
vyhledavajici intimitu) ¢ili stalker presvédceny o tom, Ze obét’ je jeho prava laska. U tohoto
typu stalkerd je velmi Casto zastoupena bludnd porucha erotomanického typu (delusional
disorder of the erotomanic type), schizofrenie, manie, poruchy osobnosti a patologické
poblouznéni (morbid infatuations). Incompetent stalker (Nekompetentni stalker) obtézuje
obét’ s presvédCenim, ze jeho chovani by mohlo vést 1 intimnimu sblizeni s obéti. Na prvni
pohled jsou tyto prvni dvé typologie téméf stejné, avSak Nekompetentni stalker neni na rozdil
od Stalkera vyhledavajiciho intimitu pfesvédéeny, ze obét’ jeho city opétuje. Zastoupeni tohoto
typu stalkerti obsahuje intelektudlné méné obdafené jedince a socialné nekompetentni jedince.
Resentful stalker (DotCeny stalker) je obzvlast’ zakefny typ pachatele, ktery obtézuje svou
obét’ pouze s umyslem ji nahnat strach ¢i ji ublizit. VéEtSinou si pachatelé za svou obét’ vybrali
nahodné¢ kolemjdouci zenu, kterd se jevila jako atraktivni, bohatd a spokojend. Pachatel ale
v tomto okamziku prochazel n¢jakym ponizujicim odmitnutim ze strany jiné Zeny. V této
typologii se také objevuje typ pachatele, ktery obtéZzuje svou obét za ucelem se pomstit,
takzvany Rejected stalker (Odmitnuty stalker). Jak autofi uvadéji, prikladem je muz, ktery
pronasledoval lékate z toho diivodu, Ze nedokazal diagnostikovat jeho zZené rakovinu. Posledni
typologii tvoii takzvani Predatory stalkers (Dravi stalkefi), ktefi se pfipravuji sexudlné
napadnout svou obét’. Tyto pachatele uspokojoval pocit moci a sily, ktery jim stalking ptinasel.

Zaroven je uspokojovala predstava utoku na obét. Pachatelé prevazné trpéli parafilii a
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v minulosti se u nich objevila vétsi pravdépodobnost k odsouzeni za sexudlni delikty nez u
jinych typu stalkerti.

Jinou, pomé&rné& podobnou typologii vymyslel v devadesatych letech Zona et al. (1993).
Nejvice zastoupenym typem stalkeri je takzvany Simple obsessional stalker (Lehce
obsedantni stalker), ktery dle autorti studie trpi poruchou osobnosti nebo se potyka se zavislosti
na navykovych latkach. Tento pachatel byl v minulosti odmitnuty obéti, ¢i méli partnersky
vztah, ktery se rozpadl. Vyskytuje se zde i odmitnuti ze strany obéti v pracovnim zivoté
(nepfijeti na misto, ukonceni pracovniho poméru). Druhou cetnou skupinou je Love
obsessional stalker (Milostn¢ obsedantni stalker). Tento stalker je faleSn¢ presvédCen, ze je
zamilovany do své obéti, kterd je zamilovanad do pachatele, ale nemiize svou naklonnost dat
najevo. Pachatel se tedy citi povinen projevit svou lasku k obéti a pfimét obét’, aby projevila
své city k nému. Obét’ zde miize predstavovat zndmou osobu pro pachatele, ¢i jen zndmost od
vidéni. Mnoho celebrit spada do kategorie obéti téchto stalkerti. Tretim typem je Erotomanic
stalker (Erotomanicky stalker). Na rozdil od dvou ptfedchozich kategorii, kdy autofi oznacili
za pachatele muzské pohlavi, zde je typickou pachatelkou zena, ktera typicky vyhledava cizi
muZze ¢i znamé osobnosti muzského pohlavi. Nejméné zastoupenou kategorii je False
victimization syndrome (FaleSny viktimiza¢ni syndrom). Pachatelé spadajici do této kategorie
se sami citi byt obé&ti stalkingu. Motivaci mize byt snaha o pozornost, odvetné jednani, bludné
zaujeti dajnym stalkerem nebo takzvané zpétné sledovani.

Dalsi velmi rozséhlou typologii predstavil (Holmes, 1993). Ten pfedstavuje Sest typti
stalkerti, jejichZ rozdé€leni se inspiruje jeho predchozim vyzkumem sériovych vrahi. Zaklada je
na druhu motivace a ocekdvaného zisku v kombinaci s prvky, které jsou pro dany typ stalkera
specifické. Celebrity stalker (Stalker pronasledujici celebrity) pronéasleduje znamé osobnosti
s vnitfni motivaci a Casto fatalnim nasledkem koncici smrti obé€ti. Vztah s obéti neni osobni,
nenalézame zde zadné rodinné ¢i vztahové spojeni mezi pachatelem a obéti. Dle Holmese neni
stalking téchto pachatel sexualné motivovan. Lust stalker (Chtivy stalker) neboli stalker se
sexudlni touhou typicky sériové vyhledava své obéti systematicky dle uréitych pozadavki;
ob¢ti jsou typicky cizi, maji urcité fyzické nebo osobnostni rysy. K jeho ¢inu jej vede sexudlni
motiv. DalSim zastoupenym je Hit stalker (Trestuchtivy stalker), tedy stalker, ktery
predpoklada fyzické ublizeni na zdravi obéti. Dle autora studie jsou tito stalkefi typicti najemni
vrazi. Motiv stalkingu je majetek, nebo penize. Pachatel neni sexudlné¢ motivovan. Love
scorned stalker (Laskou opovrhovany stalker) se téméf podoba stalkerovi vyhledavajicim
intimitu od Mullen et al. (1999). Tento stalker je taktéz motivovan touhou po sblizeni se s obéti.

Ocekava, Ze jeho chovani dokaze obéti, jak moc se o ni stard a zalezi mu na ni. Na zakladé této
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domnénky predpokladd, ze se vyvine vztah mezi nim a obé&ti. V tomto piipad€ neni obét’ cizi
osobou, ale existuje zde urcity vztah mezi obéti a pachatelem, nikoli manzelsky nebo pokrevni.
Ptedposlednim typem stalkera v této studii je Domestic stalker (Domaci stalker) se liSi od
ptedchoziho typu tim, ze sdilel intimni Zivot s obé&ti. To znamena, Ze spolu méli urcity vztah,
pravdépodobné zaloZzeny na lasce, ktery se rozpadl. Stalking v tomto pifipadé je dlouhotrvajici
a motivace je Cisté psychologické. Poslednim typem této studie je Political stalker (Politicky
stalker). Je ziejmé, ze stalker si vybirad svou obét’ na zakladé jeji exponovanosti v politickém
svéte, na zakladé politické ideologie. Tento typ stalkingu ¢asto konci smrti obéti.

Posledni predstavenou typologii nalezneme zvefejnénou ve studii Roberts a
Dziegielewski (2006). Titiz autofi vymezili vroce 1995 tii typy stalkeri: The domestic
violence stalker (Domacky nasilnicky stalker), The erotomania a/nebo delusional stalker
(Erotomanicky a/nebo Omameny stalker) a posledni The nuisance stalker (Otravny stalker).
Domacky néslinického stalkera motivuje navazani, pokracovani nebo znovu obnoveni
partnerského vztahu s obéti, pii kterém by mél nad obéti moc a kontrolu. Stalker pocituje silné
city k obéti, Ze nebere ohled jeji vlastni city. Typickou myslenkou pachatele je: ,,Pokud ji
nemohu mit j4, tak nikdo.“ Pachatel je tedy vystaven dvéma protichlidnym pocitim — lasce a
nenavisti zdroveil. Druhym typem je dle autort stalker postihnuty erotomanii ¢i klamem.
Stalker je posedly predstavou vztahu s obéti, ktery nemtize mit. Casto je obéti ¢lovek s vy$§im
socialnim statusem. V tomto ptipad¢ neni ohrozena jen obét’, ale 1 osoby blizké, jelikoz stalker
je muize brat jako potenciondlni hrozbu v uskuteénéni vztahu s obéti. Posledni typ (Otravny
stalker) se vyznacCuje neustalym obtézovanim své obéti nejcastéji pomoci telefonu ¢i e-maild.
V touze byt v blizkosti obéti se stalker vyskytuje na misté bydliste ¢i prace obéti. Pii vyzkumu
vyskytu téchto typa stalkerti autofi zjistili, Ze nejvice je zastoupeny prvni typ stalkert (54
ptipadl z celkovych n=60), druhy typ zastupoval zbytek probandi a posledni, Otravny stalker,
se ve studii vibec nevyskytoval (Roberts & Dziegielewski, 2006). Moriarty & Freiberger
(2008) ve vyzkumu chovani kyberstalkeri pouzili typologii vytvofenou Roberts a
Dziegielewski (2006). Zajimavé je, ze domacky ndsilnicky stalker se vyskytoval pouze
v poloviné ptipadi kyberstalkingu, vyskyt erotomanickych a/nebo omamenych stalkeri byl
témet stejny, avsak otravny stalker se v této studii projevil u 31 %. Mizeme tedy vyvodit, ze
typologie stalkert a kyberstalkerti se v urcitych bodech shoduje, v urcitych nikoli. Diky této
studii v§ak vidime, Ze aplikace typologie stalkerti na kyberstalking neni nemozna.

Typologii stalkert je skute¢né mnoho a neni v moznostech této prace veskeré rozdéleni
a typologie popsat. Je vSak dualezit¢ zminit, Ze zatim zadnd z typologii neni vSeobecné

uznavana. Také stoji za pozornost, ze studie zabyvajici se typologizaci stalkert se publikovaly
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v devadesatych letech minulého stoleti. V nynéj$im stoleti nenalézdme téméi Zadné studie
zabyvajici se typologizaci stalkeril, natoz kyberstalkert. I z toho divodu jsme se rozhodli pouzit

typologie stalkerti v této praci zametené na fenomén kyberstalkingu.

3.2.2 Vztah pachatele a obéti kyberstalkingu

Primarné¢ mizeme rozdélit vztah obéti a pachateli na dva tabory — obéti a pachatelé,
kteti spolu méli jakykoli (milostny, partnersky, manzelsky, pracovni, rodinny, ptatelsky aj.)
vztah pfed zacatkem kyberstalkingu potazmo stalkingu a obéti a pachatele, kteti se osobné
neznaji. WHOA (2013) ve své posledni statistice kyberstalkingu uvadi, Ze 53 % obéti mélo
s pachatelem né&jaky vztah. Tato data potvrzuje i1 studie Moriarty & Freiberger (2008), kdy
diivé;si vztah s pachatelem potvrdilo 44 % obéti. Nejvice se dle WHOA (2013) jednalo o vztah
partnersky (47 %) nasledovanym online zndmosti, pracovnim vztahem (15 %) a rodinnym
ptislusenstvim (14 %). Zbylé vztahy tvotily pratelské ¢i sousedské znamosti. Reyns et al.
(2012) vytvorili piehled s vyskytem druhu vztahu, ktery obét’ k pachateli chovala. Nejcastéjsi
zastoupeni se ukazuje vztah pratelsky (25,4 %), partnersky ¢i ex-partnersky (12,1 %) a 8 %
zastupovala znamost. Druhym polem je absence diivéjsiho vztahu mezi obéti a pachatelem. Dle
WHOA (2013) neguje diivejsi vztah s pachatelem 47 % obéti.

Je tfeba zminit, Zze kyberprostor umoznuje pachateli zlstat v anonymité, proto obét
nemusi poznat, zda pachatele zna ¢i nikoli. Témét v kazdé studii na kyberstalking najdeme
signifikantni vyskyt kyberstalkerd, u kterych obét’ nevédéla, o koho se jedna. Naptiklad 17 %
(Maple et al., 2011) nebo 42,1 % (Bocij, 2003).

Mnoho studii se tedy shoduje na zavéru, ze vztah obéti se svym kyberstalkerem je
potvrzeny pouze v poloving piipadl (Dreling et al., 2014; Maple et al., 2011; WHOA, 2013).
Coz je mnohem méné neZ u klasického stalkingu, kde se pfedchozi vztah vyskytuje Castéji

(Maple et al., 2011).

3.2.3 Motivace kyberstalkeri

V kapitole o typologii stalkingu jsme se seznamili s nékterymi typickymi stalkery, u
nichz jsme také narazili na jejich motiv ke stalkingu. Celkové miizeme rozdélit motivy stalkert
do nékolika kategorii: (1) touha po vztahu/sexudlnim styku s obéti, (2) touha mit moc nad obéti,
(3) touha ublizit obéti. Je velmi pravdépodobné, ze se kategorie prolinaji, ¢i se motivace
pachatelii v priibéhu ¢asu méni. Samoziejmée je velmi obtizné zmapovat motivaci kyberstalkert,

nebot’ opét nardzime na problém absence vyzkumt. Dal§im problémem v této kapitole se zda
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byt, Ze vyzkumy se zabyvaji pfedevSim obétmi stalkingu potazmo kyberstalkingu, avsak
vyzkumy zaméfené na pachatele jsou vzacné. V tomto minimu studii nenalézdme vyzkum na
motivaci pachatelli, ale pouze na jejich genderové, vékové ¢i jiné rozdéleni. Motivaci ke
stalkingu, poptipadé kyberstalkingu tedy budeme cCerpat pievazné z vyzkumi o typologii
stalkerti/kyberstalker.

Do prvni kategorie motivace kyberstalkingu spadaji ti pachatelé, ktefi touzi mit novy
vztah s obéti, popfipadé ukonceny vztah znovu vyvolat. Popfipadé sem mizeme zaradit ty
pachatele, ktefi touzi mit intimni pohlavni styk s obéti. Dle vyzkumu WHOA (2013) 53 %
kyberstalkerti mélo vztah s obéti. Do tohoto vyskytu se fadi nejen milostny potazmo manzelsky
vztah, ale 1 vztah pratelsky, pracovni, rodinny ¢i online vztah. Nejvice je vSak zastoupeny vztah
partnersky ¢i manzelsky. Nemuzeme vSak na zadklad¢ téchto udaja predpokladat, Ze vSichni
kyberstalkefi majici v minulosti vztah s obé&ti chtéji tento vztah obnovit. Je totiz mozné, ze
odmitnuti pachatelé se dopoustéji stalkingu za ucelem ublizeni obéti, nikoli za i¢elem obnoveni
¢i navazani vztahu. Do této kategorie motivace vSak mliizeme zaradit vySe zminéné Intimacy-
seeking stalkers a Incompetent stalkers (Mullen et al., 1999), z jiné typologizace Simple
obsessional stalkers a Love obsessional stalkers (Zona et al., 1993) Lust stalkers a Love scorned
stalkers od Holmese (1993) a vposledni fadé Domestic violence stalkers a Stalkery
erotomanické ¢i s bludnym pfesvédenim (Dziegielewski & Roberts, 1995 in Roberts, A. R. &
Dziegielewski, S. F. 2006). Do tohoto okruhu motivace samoziejm¢ spada mnoho dal§ich
stalkert z jinych typologizaci, které nebyli v této praci zminéni.

Stalkefi, ktefi touzi mit moc nad obéti se objevuji ve vySe zminéné typologii od Mullen
et al. (1999) a to Predatory stalker. Caste¢né sem i spadd Domestic violence stalker
(Dziegielewski & Roberts, 1995 in Roberts, A. R. & Dziegielewski, S. F., 20006)., ktery sice
touzi mit s obé&ti partnersky vztah, ale ten ovSem musi byt zalozen na dominantnosti stalkera.
V jinych typologizacich se nevyskytuje kategorie zalozena pfevazné na této motivaci, ale to
neznamena, ze se stalkefi z jinych typologii zde vyskytovat nemohou.

V posledni tadé¢ se objevuje motivace ublizit obéti, nahnat ji strach, zastraSit ji,
obtézovat ji ¢i ji potrestat. Do této kategorie mohou spadat ti stalkefi, jejichZ plivodni motivace
byla sblizit se s obéti, ale z divodu odmitnuti se chtéji nyni obéti pomstit. Z vySe zminénych
typologii zde miizeme nalézt Obssesional stalkers (Zona et al., 1993) nebo Rejected a Resentful
stalkers (Mullen et al., 1999).

Nemiizeme piedpokladat, ze veskeré ptipady stalkingu/kyberstalkingu budeme schopni

zatadit do téchto tii kategorii motivaci. Vyskytuji se zde stalkefi, ktefi jsou atypiCti svou
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motivaci, jako je tfeba False victimization stalker (Zona et al., 1993), ¢i stalketi zafazeni do
typologie Holmese (1993).

Pravdépodobné jedind studie obsahujici zaveér o motivaci chovani pfimo kyberstalkert
ukazuje, ze nejvice pachatele motivovalo ke kyberstalkingu odmitnuti, ublizeni nebo urazeni
obéti (61,9 %). Zarlivost motivovala pachatele v 54,9 % piipadi, a v téméf poloviné piipadi si
obét’ myslela, Ze motivaci pachatele je touha zahdjit milostny vztah s obéti. Témét ve 40 %
piipadl byla motivem pomsta pachatele (Drefling et al., 2014). Z tohoto vyzkumu miizeme
vyvodit, Ze ke kyberstalkingu se uchyluji prevazné ti pachatelé, ktefi oekavali ¢i ocekavaji
milostny vztah s obéti. Pokud se jejich ocekavani nedocka pozitivni odezvy, nastupuje motiv

zérlivosti, urazeni ¢i pomsty.

3.3 Obéti kyberstalkingu

Alexy et al. (2005) uvadi castejsi vyskyt muzské obéti kyberstalkingu nez u stalkingu,
kde je castéjsi obét Zena. Tento vyzkum je pravdépodobné jediny, ktery pfisel s timto
prelomovym vysledkem, ostatni vyzkumy dokazuji, ze zenské obéti jsou CastéjSi nez muzske,
ackoli je vyskyt muzskych obéti u kyberstalkingu vyssi, nez u off-line stalkingu (Paullet, Rota
& Swan, 2009; WHOA, 2013).

Kyberstalking, stejné jako stalking se nevaze na jedno pohlavi ani na vékovou kategorii.
Obéti kyberstalkingu se mtze stat kdokoli jakéhokoli véku. Nejvice obéti vSak dle vétSiny studii
nachazime mezi Zenami ve véku mezi 20-39 lety u muzskych obéti se vékové rozmezi posouva
o deset let vys (Maple et al., 2011; Reyns et al., 2012), nejcastéji v partnerském vztahu (Reyns
et al., 2012).

3.3.1 Chovani obéti na internetu
Ackoli by se dalo ptedpokladat, Ze castéjsi pouzivani internetu vede k pravdépodobné;si

viktimizaci, opak je pravdou. Pohyb na internetu nepredikuje vyskyt viktimizace
kyberstalkingu (Paullet et al., 2009). Gregorie (2001) ve své praci dokonce zmituje, Ze jedinec
neni uchranény pied kyberstalkingem, ani kdyZz nepouZziva internet:

Lidé, ktefi nemaji pfistup na internet nebo ktefi se rozhodnou nebyt on-line nejsou imunni proti

kyberzlo€intim. Databaze osobnich informaci je dostupna na internetu a umoznuje stalkerovi pistup

k prihlaSovacimu jménu obéti, redlnému jménu obéti, adrese, telefonnimu ¢islu, a jinym osobnim

informacim, nebo umoziuje stalkerovi napodobovat obét’ on-line. Pachatel miize obtézovat obét’ na

pocitaci skrz e-mail nebo skrz béznou postu, telefonnimi hovory, nebo se dokonce objevit vdomé

nebo praci obéti. Telekomunikaéni technologie také zjednodusuji kyberstalerovi moznost pobidnout

treti stranu k obtéZovani a/nebo vyhrozovani obéti.
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Obéti kyberstalkingu vSak pocita¢ vétSinou pouzivaji, at’ ve v&t$i ¢i mensi mifte.
V dnes$ni dob¢ drtiva vétSina mladych lidi vlastni sviij pocitac a jsou primérné¢ na 100 minut
kazdy den pfipojeni na internet (Anderson, 2001). Jak jsme psali vySe, pohyb na internetu
nepredikuje viktimizaci, ale chovani na internetu ano. Nakupovani pfes internet, hrani her,
kontrolovani e-maili nebo jiné bézné pouzivani internetu nema vliv na viktimizaci. Vliv vSak
ma Cas straveny jedincem v instantnich messengerech a IRC (oteviena chatovaci mistnost
umoziujici hromadnou komunikaci nebo soukromou komunikaci mezi dvéma jedinci). Tato
aktivita zvySuje moznost stat se obéti kyberstalkingu. Jedinec tedy mize travit ¢as na internetu,
aniz by se vystavoval riziku kyberstalkingu, ale ¢as straveny s lidmi pomoci internetové
platformy tento risk signifikantné zvysuje (Holt & Bossler, 2008). I dle vyzkumu jsou obéti
Castéji sledované a obtéZované pomoci emailti a socidlnich siti (nejcastéji Facebook), zatimco
pomoci textovych zprav bylo obtézovano mnohem mén¢ obéti (Paullet et al., 2009; WHOA,
2013). Jedinci, ktefi byli obéti kyberstalkingu také potvrdili, ze jiz v minulosti byli obéti
kyberSikany (Craft & Wang, 2010). Muzeme tedy pfedpoklddat néjaky druh sekundarni
viktimizace kybernetickych trestnych ¢int.

Zajimavé je, Ze k viktimizaci vede 1 uzivani online seznamek neboli stranek, které
pomahaji jejim uZivatelim najit pfes internetovou platformu lasku ¢i spole€nost (Jerin &
Dolinsky, 2001). Mezi takové miZeme zafadit napiiklad zastaral¢ Libimseti.cz, které jiz
zaniklo, ale poslouzi pro pfedstavu o online seznamkéach, ¢i velmi rozmahajici se platformu
Tinder. Ukdzalo se, Ze ¢im déle uzivatelka vyuzivala platformu online seznamek, tim vice se
vystavovala riziku viktimizace kyberstalkingu. OvSem pouze riziku kyberstalkingu, nikoli oft-
line stalkingu. Kyberstalking zapocaty na zdklad¢ online seznamek se do off-line stalkingu
pfenesl jen v mizivém procentu ptipadt (Jerin & Dolinsky, 2001).

Nebylo prokazano, Ze znalost pocitacové techniky mulze jedince uchranit pred
viktimizaci kyberstalkingu (Bocij, 2003; Holt & Bossler, 2008). V ramci preventivniho
opatteni pred kyberstalkingem a jinymi druhy kyberzloCinu byl vSak vymysSlen program na
detekci nevyzadanych zprav a jejich naslednou blokaci (Al-Khateeb & Epiphaniou, 2016).
Tento program je zatim ve fazi vyvoje, a proto jsou obé&ti zatim odkdzany samy na své moznosti
a schopnosti. Obét’ by méla prerusit jakykoli mozny kontakt s pachatelem, pokud takovy
kontakt udrzuje (neodpovidat na zpravy, nezvedat telefony, zablokovat si sledovani na
socidlnich sitich). Je nutné, aby si obét dokumentovala projevy kyberstalkingu pro piipad
pozdéjsiho usvédceni pachatele z trestného Cinu. V neposledni fadé¢ by obét méla smazat
veskeré osobni Udaje z internetu, diky kterym by bylo pro pachatele snadné ji vysledovat i

vrealném zivoté. Doporucuje se naptiklad nepouzivat pravé jméno na socialnich sitich,
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nezvetejnovat telefon a adresu, nebyt vefejné na internetu ve spojeni se svymi piibuznymi
(ptatelé na Facebooku). Obét se miize obratit na instituce jako je Policie CR nebo neziskova

organizace Bily kruh bezpeci, kde ob&t nalezne pravni a psychologickou bezplatnou pomoc.

3.3.2 Dopady trestného ¢inu na obét’

Dopady trestného ¢inu na obét’ ovliviiuji jak jeji psychiku, tak 1 jeji dal$i zptsob Zivota.
Cirtkova (2013) udava, ze nasledky mohou byt od jemnych nuanci po dopady viditelné i
laickym okem. Je vSak zajimavé, Ze téméf do detailu stejny trestny ¢in mé na jednu obét’ fatalni
dopad a druhd obét’ se s nasledky vyrovna témeét okamzite.

Stalking potazmo kyberstalking zanechdva na obé&ti jasné nasledky. I kdyZz bychom
mohli rozliSovat nasledky zanechané stalkingem a kyberstalkingem, zminime v této kapitole
dopady obou téchto ¢indl, nebot’ jak jiz bylo n€kolika studiemi vySe potvrzeno, kyberstalking
se jen malokdy vyskytuje sam, mnohdy je doprovazen pravé off-line stalkingem. Sheridan a
Grant (2007) uvadéji, Zze neni signifikantni rozdil mezi dopady stalkingu a kyberstalkingu na
obét, at’ uz by se rozdil tykal emociondlnich zmén nebo protektivniho chovani. Gregorie (2001)
ve své praci uvadi, Ze ac v ptipadech kyberstalkingu chybi fyzicky kontakt s pachatelem nebo
jeho konanim, psychologicky dopad je stejny. Konkrétné kyberstalking vystavuje obét
fyzickym, emocionalnim a psychickym traumatiim, mezi které¢ patii poruchy spanku, opakujici
se no¢ni miry, poruchy pfijmu potravy, nadmira stresu, pocit bezmoci ¢i pocit ztraty vlastni
bezpecnosti.

Jednou ze skutkovych podstat stalkingu/kyberstalkingu je, Ze obé&ti toto chovani nahani
strach. Nadpolovic¢ni vétSin€ obéti nahanélo pachatelovo jednani strach (Drefling et al., 2014;
Kamphuis & Emmelkamp, 2001; Paullet et al., 2009). Pocit strachu byl signifikantné zavisly
na pohlavi obéti. Zeny pocitovaly strach vice nez muzi (Maple et al., 2011; Paullet et al., 2009).
Dalsimi psychickymi dopady na obé&t’ je pocit bezmoci nebo pocit, Ze jejich fyzicka ochrana je
narus$ena (Kamphuis & Emmelkamp, 2001). Kromé¢ strachu se u obéti kyberstalkingu objevuje
agorafobie, uzkostnost, vztek, podrazdénost nebo také sebevrazedné myslenky (Sheridan &
Grant, 2007).

DalSimi ptfiznaky u vice nez poloviny obéti stalkingu se prokazalo byt zména
telefonniho ¢isla, zména pravidelnych dennich tras, strach vyjit ven z bytu nebo zabezpecovani
svého obydli. V mensi mife se vyskytuje zména bydlist¢ v rdmci mésta nebo dokonce do jiného
meésta, jiné obéti zanechaly prace ¢i Skoly. Nadpoloviéni vétSina obéti vyhledala pravniho
poradce (Kamphuis & Emmelkamp, 2001). U obéti kyberstalkingu se vyskytuje mnozZstvi
uzkosti a strach z fyzického ublizeni, jelikoz by vyhruzky uskute¢iiované v kyberprostoru
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mohly vést k jejich uskute¢néni v redlném svéte. I tato obava je vazana na genderové rozdéleni.
Zeny se typicky boji vice fyzického napadeni nez muzi. Muzské obéti kyberstalkingu se naopak
vice boji o svou reputaci ¢i o financni ztratu (Maple et al., 2011).

Ptipady zabiti stalkerem jsou sice vyjimecné, ale existuji (napf. piipad Michaely
Malické, vrazda Rebeccy Schaeffer, ...), vyskytuji se stejné tak i pfipady zabiti obé&ti
kyberstalkingu. Mlada zena byla zabita poté, co jeji stalker nalezl na internetu ¢islo jeji socialni
pojistky. S touto informaci byl schopny nalézt ¢islo poznavaci znacky jejiho auta a jeji adresu
zaméstnani. Své plany divku zabit zvetejnil na internetu a kratce poté ji skutecné zavrazdil
(Gregorie, 2001).

DalSim nasledkem trestného ¢inu mize byt takzvana posttraumaticka stresova porucha.
U obéti kyberstalkingu se vyskytuje ve vice nez tietiné piipadi (Short, Guppy, Hart, & Barnes,
2015). Posttraumaticka stresova porucha se u obéti vyskytne jako opozdénad reakce na stresovou
udalost. Na rozdil od akutni reakce na stres je posttraumaticka stresova porucha dlouhodoba
reakce. Mezi piiznaky patii opakované prozivani dané stresové udalosti ve snech nebo
fantaziich. Obé&t’ se vyhyba mistim, kde se dand situace ptihodila. Pfi této poruse ztraci ob&t’
zdjem o své predeslé aktivity, trpi Uzkosti, poruchami spanku, jeji ostraZitost je vySsi a
v neposledni fad€ pozorujeme sklon k agresivnim ¢i panickym reakcim (Raboch & Pavlovsky,
2001).

DalSim shledanym fenoménem u obéti kyberstalkingu je takzvana reviktimizace cili
opakovand viktimizace. Jak uvedl Craft & Wang (2010), obéti kyberstalkingu se stavaji ti
jedinci, ktefi diive byli obétmi kyberSikany. Samoziejmé se nejedna o pravidlo, avSak
signifikantni reviktimizace je zde patrna. Cirtkova (2013) uvadi, Ze uréitou predispozici
reviktimizace je nauc¢ena bezmocnost. Obéti se zna¢n¢€ narusi a snizi zivotni sila a odhodlanost
k jakymkoli krokiim pro vlastni zachranu. Obét’ se stava submisivni a pasivni a diky tomu se
stava snadnéjsi kotisti pro potencionalni pachatele. Tuto nau¢enou bezmocnost miizeme vnimat
v pripadech stalkingu a kyberstalkingu, kdy se obéti rozhodly neoznémit trestny ¢in policii,

protoze vétily, Ze chovani samo piestane (Alexy et al., 2005).
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4. Pravni ramec

Pokud mluvime o kyberstalkingu, mluvime o skutkové podstaté urcitého trestného ¢inu.
JelikoZ se tedy jednd o trestny ¢in, nesmime v této praci opomenout dilezitou kapitolu, diky
které se oddalime od oboru psychologie, a ptejdeme do oboru trestniho prava. Kyberstalking je
specificky trestny ¢in, jehoz skutkova podstata obsahuje nespocet moznosti napInéni, praktik a
¢innosti, které samy o sobé kyberstalking netvori, ovSem pokud se spoji dohromady a trvaji po
urcitou dobu v internetovém prostiedi, prichdzime k definici kyberstalkingu. Druhou kapitolu
bude tvorit ochrana obéti kyberstalkingu pravnim systémem. JelikoZ se na obét’ kyberstalkingu
vztahuje zakon o obétech trestnych ¢ind, prijde nam dilezité tento zakon zde zminit, jelikoz

poskytuje pravni i psychickou podporu a ochranu obéti.

4.1 Zakon o nebezpecném pronasledovani

V této kapitole se kratce budeme vénovat vymezeni kyberstalkingu jako trestného ¢inu
v Ceské republice, a z toho diivodu zde bude pouzita prevazné tuzemska literatura. Uvedeme,
jak se pravni systém diva na tento trestny ¢in, ktery se v trestnim zakoniku objevuje ponckud
nove.

V ustanoveni § 354 Trestniho zdkoniku nalezneme znéni trestného ¢inu nebezpecné
pronasledovani, které odpovida stalkingu. Toto ustanoveni vstoupilo v uc¢innost ke dni 1.1.2010
v nové kodifikaci trestniho prava hmotného, zakon €. 40/2009 Sb., trestni zakonik (Sykora,
2012).

Je vhodné zde odcitovat GpIné znéni Trestniho zakoniku nebezpecného prondsledovani,
jelikoz miizeme poté porovnat psychologickou definici kyberstalkingu a pojeti nebezpecného
pronasledovani dle pravniho systému (Uplné znéni zakona &. 40/2009 Sb., trestni zakonik,

2017):

(1) Kdo jiného dlouhodobé pronasleduje tim, ze
a) vyhroZuje ubliZzenim na zdravi nebo jinou ujmou jemu nebo jeho osobam blizkym,
b) vyhledava jeho osobni blizkost nebo jej sleduje,
¢) vytrvale jej prostfednictvim prostiedkl elektronickych komunikaci, pisemné nebo
jinak kontaktuje,
d) omezuje jej v jeho obvyklém zpisobu zivota, nebo
e) zneuzije jeho osobnich udaji za ucelem ziskani osobniho nebo jiného kontaktu,
a toto jednani je zptisobilé vzbudit v ném diivodnou obavu o jeho Zivot nebo zdravi nebo
o zivot a zdravi osob jemu blizkych, bude potrestin odnétim svobody az na jeden rok
nebo zdkazem Cinnosti.
(2) Odnétim svobody na Sest mésicti az tfi roky bude pachatel potrestan, spacha-li ¢in uvedeny v
odstavci 1
a) vuci ditéti nebo t€hotné zene,
b) se zbrani, nebo
¢) nejméné se dvéma osobami.
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Z citace vidime, ze kyberstalkingu se bude tykat zejména jednani podiazené pod
pismeno ¢) prvniho odstavce. Nicmén¢ samotny akt pod pismenem c) netvoii kyberstalking,
pokud takové chovani neni tvrdo$ijné, neodbytné opakovano, nevymezuje se béznému chovani
a neni dlouhodobé opakovano, coz je dle Vantucha (2011) a Samala (2012) minimalné 4 tydny.

Ne veskeré chovani, které by odpovidalo stalkingu, lze zafadit pod kyberstalking. Samal
(2012) v Komentati k trestnimu zakoniku pod pojem kyberstalking zarazuje chovani, které se
odehrava vyhradné na internetu, a neodbytné chovani je provozovano pomoci nevyzadanych e-
mailli, negativnich zprav pomoci chatu, Sifeni pomluvy ¢i hanéni jména obéti pomoci
internetovych platforem (blogy, socidlni sit€) a dokonce se pod pojmem kyberstalking timto
autorem povazuji utoky na pocitacova data obéti (rozesilani virdi, zablokovani, nedovolené
ziskavani soukromych dat obé&ti).

V nasem trestnim zékoniku ale nalézdme podminku k naplnéni skutkové podstaty
trestného ¢inu kyberstalkingu (¢i jen stalkingu), kterda se skryva pod pismenem e) prvniho
odstavee § 354. Bez naplnéni této skutkové podstaty neni mozné povazovat dotérné a
dlouhodobé chovani za stalking, pokud nevzbuzuje v obéti divodnou obavu o jeho zivot nebo
zdravi. Tato podminka se nezda byt Sikovné, jelikoz jen malo stalkeri Zenského pohlavi mize
ve své muzské obéti vzbuzovat diivodné obavy o jeho Zivot.

Déale bychom se mohli zabyvat slovnim spojenim uvedeném pod pismenem e) 1.
odstavce, § 354, které se zda byt pon€kud nestastné, jelikoz samotna obét’ se v piipade
stalkingu musi obavat o sviij zivot nebo o své zdravi, ale je podminka, aby se v ptipad¢ obavala
o zivot a zdravi jejich blizkych. Toto ovS§em neni podstatné pro nasi praci.

V posledni fadé bychom se kratce zminili o postizich pachatele. Podle zavaznosti
trestného ¢inu se pachateli zakaze dana ¢innost ¢i je potrestan odnétim svobody az na jeden rok

(poptipad¢ déle, pokud splituje podminky uvedené ve druhém odstavci).

4.2 Zakon o ochrané obéti trestného ¢inu

Dle zékona o obétech trestnych ¢inti se k obéti kyberstalkingu vztahuje hned nékolik
prav, které miize vyuzit. Ackoli se dle § 2 odst. 2 zdkona ¢. 45/2013 Sb. o obétech trestnych
¢inll tento zékon tyka obéti, ,,které bylo nebo melo byt trestnym cinem ublizeno na zdravi,
zpusobena majetkova nebo nemajetkova ujma nebo na jejiz ukor se pachatel trestnym cinem
obohatil,“ a nemluvi se zde vyslovené o psychické jmé na zdravi, kterd byva nejcastéjSim
dopadem na obét’, neni obét” kyberstalkingu z tohoto zdkona vyjmuta. Dle zdkona ma obé&t’
pravo na poskytnuti odborné pomoci (psychologického, socidlniho poradenstvi a pravni

pomoci) nebo na bezplatné poskytnuti odborné pomoci od akreditovanych subjekti.
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Dle zédkona o ochrané¢ obéti trestného ¢inu ma ob&t za urcitych okolnosti narok na
kratkodobou ochranu Policii CR, na utajeni vlastnich osobnich tdaji, na ochranu pied
druhotnou Gjmou, ktera zahrnuje naptiklad vyhnuti se kontaktu s pachatelem nebo na penézitou
podporu. VSechna tato opatieni (a dalsi, kterd jsou v zdkon¢ zminéna) poskytuji obéti pravni

podporu a maji velky vliv na jeji psychickou oporu (Jelinek, 2014).

4.3 Psychologicka stranka pravniho zakotveni

Po psychologické strance je pravni ukotveni nebezpecného pronasledovani velice
dilezité. Od vydani tohoto ustanoveni se obéti trestného ¢inu nebezpe¢ného prondsledovani
mohou obracet na policii, a opravnéné od nich ocekavat podporu a pomoc. Fakt, ze proti
pachateli mohou bojovat nejen svymi prostiedky (zmeénou zivotniho stylu, vyhybani se mistim,
kde by jej mohli potkat atd.) ale i prostfedky pravnimi, vzbuzuje v obéti pocit nadéje a ochrany.

Nez vysla tato novela trestniho zdkoniku, obéti se na polici témét nemohly spolehnout.
Pachatel totiz dle pravniho systému nespachal trestny Cin ani pfestupek. Obét mohla podat
trestni oznameni pouze na elementy chovani stalkera, jakym by mohlo byt napiiklad poSkozeni
majetku, vydirani, nebo vyhrozovani. Pokud se pachatel vyhybal t¢émto ¢intim, pravni systém
proti jeho chovani nemohl zakrocit.

I v ptipadé€ podani trestniho oznameni na elementy chovani stalkera, nezaru¢oval pravni
systém ochranu obéti a ukonceni pachatelova jednani. Obét’ se tedy mohla spolehnout pouze na
své sily a prosttedky, nikoli na pravni systém. Ptiklad, a hlavné dopad této nastésti jiz zalepené
diry v pravnim systému mizeme vidét v pfipadu Michaely Malické, jejiz stalker ji po n¢kolika
mésicich vyhrozovani, sledovani a ohrozovani utloukl k smrti. Michaela se pfitom obracela na
policii s prosbou o pomoc, policie vS§ak mohla ucinit jediny krok proti pachatelovu jednani.
Pachatel dostal trest za nasili proti skupiné obyvatel a proti jednotlivci dvé sté padesat hodin
vetfejné prospéSnych praci. Tento trest nejenze nesplnil, ale nezabrdnil mu v dalsi Cinnosti
mitfené proti Michaele (Kopecky, 2010; Koudela, 2010). V tomto ptipadu vidime, Ze obét’ se
ani svymi moznostmi nemohla ubranit tomuto nebezpecnému pronasledovani a o pravni fad se
opfit nemohla. Proto vydani této novely zakona je velmi dalezita soucast psychické i fyzické
ochrany obéti.

Druha strana tohoto pravniho zakotveni spociva v nespolupraci policie s obéti. Pomoc
pravnika ¢i policie vyhledava signifikantni mnozstvi obéti, bohuzel ne vzdy se setkavaji se
spolupraci a pomoci (Path¢ & Mullen, 1997). Dle VoB, Hoffmann & Wondrak (2005) 69 %
obéti stalkingu uvadi, ze se setkalo s odbytim ¢i nespolupraci policejnich ufednikti pii ohlaseni
tohoto trestného Cinu. ,, Nekteri zaméstnanci tvrdili, Ze nemohou nic udélat, obét’ musi mit

nejprve nuz v zadech. Jini bagatelizovali problém (,, Budte radi za ctitele “) nebo jej zamitli jako
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soukromou zaleZitost (,,Smecka se pere, smecka spolu také vychazi*). 80 % obéti tak

povazovalo policejni opatieni za nedostatecné nebo nevhodné. “ (Vob} et al., 2005, str. 15).
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5. Navrh vyzkumného projektu

V prvni ¢asti jsme se vénovali piehledu literatury, ktera se tématem zabyva, a jejimu
shrnuti. V druhé Casti této bakalaiské prace bychom chtéli navrhnout kvalitativni vyzkum
tykajici se obéti kyberstalkingu. Jak bylo zminéno v kapitolach vySe, mnoho vyzkumi ohledné
stalkingu se provadélo v 90. letech 20. stoleti, poptipad¢ zacatkem 21. stoleti. Velmi malo
vyzkumt je anebo bylo provadéno na ti¢et kyberstalkingu. Pokud je jiz néjaky takovy vyzkum
provadén, je provadén na vyzkum pachatelti tohoto trestného ¢inu (napt. Drefing et al., 2005;
Hoffmann et al.; 2008, Purcell et al. 2004 a dalsi). Z toho diivodu jsme se rozhodli vypracovat
navrh vyzkumu obéti kyberstalkingu.

DalS§im divodem, pro¢ jsme se rozhodli vénovat obétem kyberstalkingu je prevence
tohoto trestného Cinu. Jak vice rozepiSeme nize, cilem vyzkumu bude zjistit typické chovani
lidi na internetu, které pozd¢ji zvySuje riziko pronasledovani pachatelem stalkingu. Jinymi
slovy se budeme snazit zjistit, jaké chovani je rizikové a vede k viktimizaci kyberstalkingu.
Pokud by se vyzkum zdatil, mohl by poslouzit jako prevence tohoto nebezpecného jednani.
Identifikace a pojmenovani urcitého chovani na internetu pfispéje k moznosti vyhnuti se
viktimizaci nebo aspon k redukeci rizika.

Existuje jednoduché vysvétleni, pro¢ dany vyzkum bude kvalitativni. Jelikoz chybi
poznatky o obétech kyberstalkingu, nemizeme vytvotit kvantitativni vyzkum. Proto budeme
zaCinat sbérem dat v kvalitativni rovin€, abychom poznatky z nich ziskané mohli testovat
kvantitativné. Kvalitativni vyzkum nam umozni sesbirat data od obéti kyberstalkingu a
nahlédnout tak do chovéni a prozivani obé&ti pred tim, nez byla viktimizovana. Tento vyzkum
da moznost v pozd€jSim potencionalnim kvantitativnim vyzkumu prozkoumat, zda vibec
existuje urcity typ chovani, které predchazi viktimizaci. Pokud takové chovani existuje, diky
tomuto vyzkumu jej definujeme a pojmenujeme a uc¢inime tak prvni krok k mozné prevenci.
Druhy vysledek, ktery by ovSem byl pro nas negativni, by ukazal, Zze nenalezneme shodu ve
vypovédich obéti, tudiz ze pravdépodobné neexistuje zadné chovani obéti nevede k jejich

pozdéjsi viktimizaci a kyberstalking je tedy ¢in nezavisly na chovani obéti.

5.1 Cil vyzkumu

Cilem tohoto kvalitativniho vyzkumu bude zjistit, zda existuje urcity vzor chovani, ktery
pozdéji vede k viktimizaci daného jedince. Nemusi se vSak jednat pfimo o vzor chovani, avSak
pouze o jednotlivé rizikové kroky. Otazkou vyzkumu bude, zda takovy vzorec chovani existuje.
Dale by kvantitativni vyzkum prozkoumal silu souvislosti dané¢ho chovéni s kyberstalkingem a
pomohl tak kjeho prevenci. Diky vysledkim tohoto vyzkumu bychom mohli naptiklad

podpofit vytvoieni preventivnich programi. Kvantitativni vyzkum ovSem nezahrnujeme do
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tohoto ndvrhu, a vénujeme se pouze vyzkumu kvalitativnimu, ktery pro potencionalni
kvantitativni vyzkum pouze generuje hypotézy.

Druhym cilem tohoto vyzkumu bude zjistit, jaké jsou nasledky kyberstalkingu na obét’.
Je totiz pravdépodobné, ze od doby probéhlych vyzkumt se zménilo nejen chovani
kyberstalkert, ale také chovani kyberstalkees. Je tedy nutné zmapovat v§echny mozné disledky
pronasledovani v kyberprostoru, prozivani obéti a jeji aktivity, aby se s nim mohlo pocitat jak
v klinické, tak v kriminalistické praxi. Pro psychologicko-klinickou praxi je nutné také zjistit,
kdy kyberstalking zacind na obét’ plisobit v takové mife, Ze za¢ind ménit své navyky a zije ve
strachu. Az v té€ dob¢ se totiz miize mluvit o kyberstalkingu a psycholog miize nasadit spravné
zvolenou intervenci. A az od této doby lze také podat trestni oznadmeni, jelikoz chovani

pachatele napliluje skutkovou podstatu trestného ¢inu nebezpe¢ného pronasledovani.

5.2 Design vyzkumu

Kvalitativni vyzkum zde bude vyuzit z divodu hloubkového sbéru dat od obéti
kyberstalkingu. Cili budeme provadét kolektivni ptipadovou studii na obdtech kyberstalkingu.
Timto se dostaneme do hloubky dané problematiky a utvofime zakladni kdmen pro budouci
potencionalni kvantitativni vyzkum. My zde volime kvalitativni vyzkum, jelikoz chceme danou
problematiku poznat do hloubky. Kvalitativni vyzkum sbird data i s jejich kontextem, vice tedy
vyzkumnika dovede do dané problematiky. Dale vyzkumnikovi dovoluje zjistovat nové
fenomény v jejich pfirozeném prostiedi. Také tento typ vyzkumu umoziuje navrhovat teorie,
které dale mize kvantitativni vyzkum potvrdit.

Sbér dat bude probihat metodou kvalitativniho dotazovani formou polostrukturovaného
rozhovoru face-to-face. Rozhovor by byl polostrukturovany, pro vétsi flexibilitu a moznost se
ptizplsobit dotazovanému. Déle ndm poskytuje moznost optat se, zda jsme dané vypovédi
spravné porozuméli. Jadro polostrukturovaného rozhovoru jsou otazky zminéné v kapitole
Soubor otazek. Na tyto otazky se vyzkumnik musi zeptat, poCet dopliujicich otazek je
libovolny. Otazky rozhovoru jsou uréeny pro otevienou odpoveéd. Rozhovor by byl se
souhlasem dotazovan¢ho nahravéan, kviili moznosti pfepisu. Administrator dotazniku by
zaznamenaval heslovité body, ke kterym by se chtél v rozhovoru s respondentem vratit nebo se
na né doptat. Administrator by dodrzoval pifedem dané schéma otazek. Dale by byla
s respondentem sepsana dohoda o zpracovani osobnich udajt, které po ukonceni face-to-face
rozhovoru budou anonymizovana.

Piiprava sebranych dat k jejich vyhodnoceni bude probihat doslovnou transkripci. I

kdyZ je tato metoda velmi Casové narocna, vyhneme se jeji pomoci zkresleni dat a mozného
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vytraceni dulezittho momentu vypovédi respondenta. Poté piepsand data zakddujeme.
Vytvorime si ur¢ité kody, pod které budou spadat odpovidajici vypovédi jedinct. Naptiklad
koéd chovani na internetu, chovani mimo internet, chovani pachatele aj. Tyto kédy se mohou
v pribéhu analyzy ménit, jelikoz nemusime v pocatku analyzy podchytit veskeré kody a
budeme je v rdmci analyzy nuceni piehodnotit ¢i vytvofit nové. Pti vyhodnocovani zvolime
analyzu zaméfenou na ptipad, jelikoz nds zajimd cely piipad s okolnostmi a detaily.
Vyhodnoceni bude probihat metodou vytvaieni trsii. Touto metodou ziskame piehled o
nejcasteji se opakujicich vzorcich chovani, které nas ve vyzkumu zajimaji a zaroveih muze

odkryt vzorce chovani €i jiné proménné, které mohou vést k viktimizaci.

5.3 Vyzkumny soubor

Je predem dana struktura vybéru. Vyzkumny soubor bude tvoren obétmi kyberstalkingu.
Bude dulezité¢ oddélit obéti, které jsou nebo byly obétmi pouze kyberstalkingu, a které byly
nebo jsou obétmi kombinovaného stalkingu. Je totiz pravdépodobné, Ze ob&ti kombinovaného
stalkingu svého stalkera predem znaly a ten od nich mohl jistym zptisobem ziskat nebo védét
osobni data, jako je bydlisté, rtiznd hesla k socidlnim sitim ¢i e-mailu a podobné. Vyzkum se
zaméii na shodné znaky téchto dvou skupin 1 na jejich specifika. Ovéieni téchto specifik by
probéhlo naslednym potencionalnim kvantitativnim vyzkumem. MnoZstvi respondentli nelze
pfedem jednoznacné urcit. Data budeme sbirat do té doby, dokud se budou objevovat nové
fenomény. V takovém ptipadé mizeme sbér dat uzaviit s tim, Ze jsme sesbirali dostatek
informaci a lze je vyhodnotit.

Sehnani reprezentativniho vzorku tohoto typu nebude jednoduché a bude nutné pocitat
s delsi dobou vybéru tohoto souboru, a tedy i del§i dobou sbéru dat. Jelikoz se jednd o
kyberstalking, i vybér respondentli bude probihat pfevazné v kyberprostoru. Na socidlnich
sitich bude rozsifen pozadavek s prosbou o €asti na vyzkumu kyberstalkingu. Respondenti,
ktefi se do dané¢ho vyzkumu ptihlasi projdou kratkym vstupnim dotaznikem, ktery zajisti hrubé
rozdéleni obéti kyberstalkingu a ostatnich Uc€inkujicich, ktefi pozadavky kyberstalkingu
nespliuji. Respondenti spliujici podminky budou pozadani o osobni schiizku, na které cely
vyzkum probéhne.

Kromé¢ wvyhledavani respondenti na socidlnich sitich oslovime také neziskovou
organizaci Bily kruh bezpe¢i s prosbou o pomoc vyhledavani obéti trestného cinu
kyberstalkingu. Klienti této organizace, kteti piijdou s zadosti o pravni nebo psychologickou
poradu v ramci kyberstalkingu budou pozadani o i¢ast na tomto vyzkumu. Jelikoz tito klienti

Jiz projdou konzultaci s psychologem, naddle nebudou muset absolvovat vstupni minidotaznik.
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Vstupnim pozadavkem bude vk respondenta Citajici minimaln€ 18 let, jelikoZ je
vyzkum zaméfen na kyberstalking pachany na dospélych. Kyberstalking u déti je specificka
forma mnohdy spojovana s Sikanou a kyberSikanou. Proto se vyhneme zaclenéni détskych
respondentti do vyzkumu. Respondenty budeme nabirat tak dlouho, dokud se budou objevovat
nové fenomény. Respondenti by vSak méli pokryvat rovnomérné ob¢ pohlavi, v€kové skupiny
¢i jiné demografické déleni. Snazime se totiz co nejvice pfiblizit se timto souborem celé
populaci obéti kyberstalkingu.

V dotazniku, ktery bude rozsiten po socialnich sitich, budou obsazeny tyto otazky:

1. Stal/a jste se n¢kdy obéti pronasledovani, vyhrozovani, ohroZovani nebo jiného chovani

v internetovém prostiedi nebo pomoci telefonu, které¢ vam bylo neptijemné?

2. Nahanélo Vam toto chovani strach?

3. Jak dlouho toto chovani trvalo?

Na tyto tfi kratké otazky respondenti odpovi. Pokud na prvni otazku odpovi negativng,
nebudou dale zavedeni do databaze pozd¢€ji oslovenych respondentti. Druhou otazku je opét
mozno zodpovédét pouze ano/ne. Pokud respondent odpovi negativné, dale nebude do
vyzkumu zatazen. Posledni otdzka je spiSe informativni, zda se jednd o dlouhodobé
pronasledovani. Prondsledovani, ¢i jiné nepfijemné chovani trvajici méné nez dva tydny
(DreBing et al., 2005) nelze povazovat za stalking. Proto 1 ti respondenti, ktefi na predchozi
otazky odpovédéli kladné, ale zde odpovi krat§i ¢as nez dva tydny, nebudou do vyzkumu
v danou chvili zafazeni. Je mozné, Ze dotérné chovani u téchto osob piesdhne trvani dvou tydnt
v priabéhu naseho vyzkumu, proto se vyzkumnici t€émto respondentiim ozvou po uplynuti dvou
tydnd po vyplnéni vstupniho minidotazniku.

Po vyplnéni tohoto dotazniku zanechaji jedinci kontakt, na ktery se vyzkumnici ozvou
a domluvi si osobni schiizku. Po prvnim kontaktu s probandem s nim bude zachdzeno jako

s anonymnim jedincem a data, kterd od klienta vyzkumnici dostanou, budou anonymizovana.

5.4 Soubor otazek

V rozhovoru by byly pouzity otazky, které by napomohly k rozkli€¢ovani specifického
chovani obéti na internetu ¢1 mimo néj. Otazky mizeme rozdélit do nékolika soubort, které se
tykaji chovani obéti. V ramci dotazovani ptfed zapocCetim rozhovoru se vyzkumnik bude
ujistovat, zda je respondent skutecné obé&t’ kyberstalkingu. Jak jiz bylo zminéno vyse, o

kyberstalking se jedna, pokud dotérné chovani pachatele je delsi nez 2 tydny (Drefing et al.,
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2005), druha podminka kyberstalkingu je vzbuzovani obav v obéti. V samotném prvnim bloku
rozhovoru se budou otazky tykat konkrétniho chovani pachatele.

V druhém bloku otizek se budeme vénovat obéti kyberstalkingu. Cést otazek se bude
vénovat jejimu chovani mimo internet, ¢ast otazek se bude vénovat chovani obéti na socidlnich
sitich a jinde na internetu. Chovani obé&ti nemusi byt nutné aktivni, ale miize se o ob&ti zminovat
nékdo jiny a tim ji exponovat pro Sirokou verejnost. I tomuto se bude vénovat ¢ast otazek.

Posledni blok otdzek bude vénovan nasledkiim kyberstalkingu na obét’. Jednim z cilt

tohoto vyzkumu je pravé zmapovani nasledkti kyberstalkingu.

5.4.1 Prvni soubor otazek
Neuvedeme zde cely soubor otdzek, ktery bude v této €asti rozhovoru. Jelikoz je to
rozhovor polostrukturovany, uvedeme v této a v dalSich podkapitolach hlavni stézejni otazky,
od kterych se budou dale odvijet otazky dopliujici a pfedem nezadané.
1. Stalo se Vam, Ze jste se diky nékomu citil/a v posledni dob& ohrozena?
2. Byl/ajste v nékdy v posledni dob¢ vystavena vyhruzkam, pronéasledovani, vyhrozovani,
Sikan€, poskodil nékdo Vase jméno v prostiedi internetu?
3. Jak pfesné toto chovani vypadalo/vypada, jak probihalo/probiha?
4. Bylo mozné, Ze se dané chovani délo jako reakce na VasSe piedchozi chovéani na
internetu ¢i mimo n¢j?
Jak dlouho toto obtéZovani trvalo, nebo trva?
Zminil/a jste se nékomu o tomto dotérném chovani?

Znate dotycného/doty¢nou? Poptipad¢ jak dlouho ji/ho znate?

e

Byl/a jste obéti takového chovani poprvé? Pokud ne, popiste prosim, jak vypadalo

pfedchozi dotérné chovani.

5.4.2 Druhy soubor otazek
Stejné tak jako v podkapitole pfedeslé, i zde uvedeme jen hlavni otdzky tykajici se
tohoto bloku ¢ili chovani obéti pred samotnym kyberstalkingem. Dale je nutné se zeptat, zda je
obét’ socidlné exponovana, jelikoz pravé to mize byt diivod k viktimizaci.
1. Jak vypada Vas obvykly den?
Stykate se s mnoha lidmi?
Kolik ¢asu travite na internetu?

Jste na socialnich sitich aktivni? Jak?

w»ok wN

Komunikujete na internetu s lidmi, které osobné neznate?
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6. Dodrzujete zasady bezpecného chovani na internetu? Jak takové zésady vypadaji?
7. Jste povazovan/a za slavnou osobnost, nebo za osobnost, o jejiz existenci ma povédomi

Sirokd vefejnost?

5.4.3 Treti soubor otazek
Jak jiz bylo zminéno, kyberstalking zanechava na obéti jisté nasledky. Diky témto
nasledkiim je mozné definovat, jak silny ¢i jak dirazny byl kyberstalking. Otazky z tohoto
souboru vSak zafazujeme hlavné z divodu, abychom zjistili, jaké jsou pravé nasledky
kyberstalkingu, dle kterych lze ptipadné obéti identifikovat. Existuje totiz pfedpoklad, ze lidé
se za viktimizaci kyberstalkyngem stydi, ov§em nésledky téchto ¢ind jsou neodvratitelné. Lze
tedy témto obétem diky definovani néasledkim v€as pomoci, i kdyz sami se k viktimizaci
nepfiznaji.
1. Spite pravidelné a kvalitng?
2. Zmgénil/a jste v posledni dobé (nebo v dobé¢, kdy se popisované chovani dé¢lo) nékteré
Vase navyky?
Ucinil/a jste ve vasem zivoté n¢jaké razantni kroky, které¢ by zménily Vas zivot?
4. Pozoruje Vase okoli na Vas n¢jaké zmény (poptipadé pozorovalo v dob¢ nebezpecného
pronasledovani)?
Kolik ¢asu nyni travite na socialnich sitich?
Jaké pocity ve vas vyvolavalo dotérné chovani?

Pocit'oval/a jste strach?

®© =N oW

Svéril/a jste se nékomu o tomto chovani? Komu? Pro¢ zrovna tomuto clovéku/této

instituci?

5.5 Zpracovani dat

Sebrana data budou nahrdna na diktafon, ¢i jiny elektronicky zaznamnik. Data budou
pfevedena doslovnou transkripci na do elektronické pisemné podoby. Tato metoda je sice
Casoveé velmi naro€nd, ovSem vyhneme se diky ni vynechdni dilezitého bodu vypovédi
respondenta. V piepsanych vypovédich nalezneme vzorce chovani obéti na internetu, chovani
pachatele, pocity a prozitky obéti €i jind specificka data pro dany piipad. Tim data zakodujeme.
Pro analyzu dat jsme se rozhodly vybrat metodou vytvareni trst. Trsy, které vytvotime, vznikaji
na zaklad¢ tematického prekryvani se vzorca (kodit). Takze naptiklad trs chovani na internetu
obsahuje veskeré chovani na internetu, které respondenti ve vypovédi uvedli. Diky ni ziskdme
ptehled, jaké vzorce chovani ¢i jina specifika se ve vypovédich vyskytuji. Tato data poté mohou

byt kvantitativné zkouména v budoucim vyzkumu.
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Informace ziskané od respondentt se rozdéli do dvou skupin, podle toho, kam spadal
respondent: Cisty kyberstalking nebo kombinovany kyberstalking. Nejdfive administratofi
zafixuji nahrany rozhovor tim, Ze jej prepisi do pisemné podoby a nasledné v kazdé odpovedi
kazdého rozhovoru naleznou specifické situace, ptiznaky, nasledky ¢i ¢as trvani. Nasledné tato
specifika porovnaji v ramci dané skupiny mezi sebou. Vysledkem bude soupis dan¢ho chovani
v daném kontextu. A samoziejmé budeme moci diky dvéma skupindm respondentli porovnat,
jak se lisi chovani ¢i nésledky cistého kyberstalkingu a kombinovaného kyberstalkingu.
Vysledky tohoto Setfeni nam dokladaji, Ze urcité chovani se vyskytlo u obéti kyberstalkingu.
Jeho typic¢nost, ¢i Cetnost vyskytu bude dale zkoumat potenciondlni nasledujici kvantitativni

vyzkum.

5.6 Etika

AC¢ se jednd o navrh vyzkumu, citime nutnost zde zminit jeho etické hledisko. Vyzkum
provadime s nejlepsim svédomim a cilem pomoci populaci. V nasem vyzkumu se budeme tidit
»primum non nocere* tedy predevsim neskodit.

S probandy bude provedena dohoda, Ze smi kdykoli bez udani diivodu odstoupit od
vyzkumu a Ze do vyzkumu nastupuji dobrovolné bez naroku na honoréf. S probandem bude
zachazeno s respektem, bude respektovana jeho autonomie a nebude podnécovan k zadné
odpovédi. Bude bran zfetel na jeho prava a se vSemi probandy bude zachazeno stejné.
S osobnimi udaji bude zachazeno opatrné, nebudou nikde zvetejiiovany. Pfi prvni moznosti
budou osobni data anonymizovana a dale se bude zachazet s daty pouze jako s anonymnimi
znaky. Probandi budou seznameni s nutnosti nahravani si zvukové cesty jejich rozhovoru a
bude jim vysvétlen ditvod, pro€ je nutné audio nahravku zhotovit. Znovu budou ujisténi, ze data
jsou anonymni. Rozhovor face-to-face bude samoziejmé probihat v soukromi, v tiché a utulné
mistnosti.

Proband bude mit moznost debriefingu. Na konci rozhovoru bude mit moznost seznamit
se s cilem vyzkumu, motivem vyzkumu jeho smyslu a dal§imi ndlezitostmi. Bude mit moznost
zeptat se na cokoli, co ho zajima. Jsme si védomi, zZe znovuprozivani strachu a nepfijemnych
pocitl pii vzpominani na kyberstalking neni Zadnému probandovi piijemné. Z toho divodu
bude k dispozici psychologicky pracovnik schopny poskytnout intervenci v ptipadé, ze ji

proband bude pottebovat.
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6. Diskuze

Literarn¢ prehledova ¢ast i ndvrh vyzkumu v sobé& ukryvaji urcitd uskali, kterym jsme
se 1 pii1 v§i snaze nemohli vyhnout. V této kapitole zkusime shrnout, kde ma tato prace mezery,
a kvlli jakym ruSivym faktorm by mohly byt ovlivnény vysledky vyzkumu. Zaroven zde
ovSem zminime, kde ma dana prace pozitiva.

Prace shrnuje poznatky ze studii a odbornych textii na téma kyberstalking. Zvolena
literatura pokryva nejen evropské, ale i americké odborné ¢lanky a knihy, proto mizeme fici,
ze predklada rozsahly ptehled o kyberstalkingu. Déle predklada vysledky mnoha studii, které
préci ozivuji a poskytuji lepsi ptehled o problematice.

V literarné-ptehledové Casti jsme Casto uvadeéli, Ze se nabizi malo autort, ktefi se
vénovali ve svych pracich ¢isté kyberstalkingu. Vzhledem k tomu, Ze se kyberstalking povazuje
za odnoz stalkingu, je pravdépodobné, ze vysledky vyzkumi stalkingu se pfenaSeji na
kyberstalking. Kyberstalking je vSak také povazovan za Gplné novy trestny Cin, tedy tento
prenos vysledkll neni pln€ mozny. I my jsme se v nasi praci nechali zlakat vidinou, Ze vysledky
vyzkumt stalkingu mohou pokryvat kyberstalking. A¢ jsme se snazili drzet se vyzkumi
provadénych Cisté na kyberstalkingu, jsou v nasi praci mista, kde jsme pouzili zdroje zabyvajici
se stalkingem. Tato mista jsme vSak fadné oznacili, aby nedoslo k mylce, a bylo jasné, kde
stalking kon¢i a kyberstalking zacina. I kdyz tématu kyberstalkingu se zatim vénovalo pramélo
autorti, neni v naSich silach projit veskeré zdroje a ziskat v€domosti a vysledky od vSech
odbornika. I ty projité mohou byt uréitym zptasobem zkresleny kulturné. Vyzkumy provadéné
v Americe nemusi sedét na ¢eskou populaci. Také jsme jiz zmifiovali, Ze literatura na toto téma
se pohybuje na pfelomu tisicileti. Literatura i vyzkumy tedy mohou byt zastaralé.
schopni studovat dany fenomén do hloubky, sbirat data v pfirozeném prostiedi a nevytrzené
z kontextu. Polostrukturovany rozhovor navic nabizi moznost vétsi flexibility a ptizpisobeni
se dané konkrétni vypoveédi respondenta. Na druhou stranu kvalitativni vyzkum neumoziuje
zobecnéni na vétsi ¢ast populace. Déle je tento vyzkum velmi narocny na ¢as jak pii sbéru dat,
tak 1 pfi analyze. Data jsou vice nachylna na ovlivnéni respondentem ¢i vyzkumnikem. Nabizi
se zde velké mnozstvi ruSivych proménnych, které ndm mohou ovlivnit vysledky vyzkumu.
V nasem navrhu vyzkumu uvadime, ze prvni krok pro ziskani vyzkumného vzorku je
sebeurceni se za obét. Jedinec se tedy citi sdm jako obét’ kyberstalkingu, a proto nam vyplni
dany dotaznik. Sebeurceni neni vzdy vhodné, protoze se nam do vyzkumného vzorku mohou
dostat jedinci, ktefi nespliuji podminky kyberstalkingu po pravni ani po psychologické strance.

Zaroven se do vzorku nemusi pihlésit ti, ktefi se nepovazuji za obét’, i kdyz obéti ve skutecnosti
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jsou. Diky dotazniku bychom méli vybrat ty probandy, ktefi spliiuji zakladni znaky obé&ti
kyberstalkingu. Ani tento dotaznik neni dokonaly, a proto tfidéni bude probihat i v ramci
hlavniho rozhovoru. Tim ndm ale muze vzniknout problém nereprezentativniho vzorku.
Probandi mohou byt mélo rozmaniti, mohou byt ze stejné genderové nebo vékové skupiny a
jiné.

Probandi, ktefi projdou vstupnim minidotaznikem ovSem mohou odmitnout hlavni
rozhovor. Tim se cely vzorek zredukuje. Pii hlavnim rozhovoru se miize naskytnout mnoho
rusivych proménnych, které nam ovlivni vysledky vyzkumu. Jedna se napiiklad o dlouhou
¢asovou prodlevu mezi kyberstalkingem a nasSim rozhovorem, tedy proband si jiz nepamatuje
detaily, nebo si urCit¢ pasaZze mize pamatovat jinak, nez se doopravdy staly. Proband
samoziejm¢ muize piijit v urcitém psychickém rozpolozeni, které zkresluje jeho vypovéd.
Proband mutze také zamérné zkreslovat vypoved'. Napiiklad v ptipadé¢, kdy se za své chovani
na internetu stydi, ¢i mu neni piijemné mluvit o detailech, které mohou byt intimni. Také vliv
prostfedi ¢i vyzkumnika muze zkreslit vypovéd’ probanda. Vyzkumnik nemusi povahové
probandovi vyhovovat, a proto se mu napiiklad nemusi chtit svéfit. Také mize hrat roli rozdilné
pohlavi probanda a vyzkumnika. Zeny probandi mohou mit napiiklad problém se svéfit

s intimnimi detaily jejich vypovédi muzskému vyzkumnikovi.
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Zavér

Problematika kyberstalkingu je zatim neuplné probadané uzemi. Cilem na$i bakalarské
prace bylo zhotovit teoreticky piehled této problematiky pomoci zdroji, které se této
problematice vénuji. V prvni fad¢ jsme se pokusili uvést téma pomoci piedstaveni klicovych
bodl. Kyberstalking vznikd spojenim slov kyber a stalking, proto jsme do tivodu zaradili
kapitolu o kyberprostoru, kde jsme ptedstavili jak kyberprostor, tak i chovéani na internetu a
také kyberzlo¢in, kam spada i kyberstalking. Druhou tvodni kapitolu tvoii stalking. V této
kapitole jsme se pokusili nastinit problematiku celého stalkingu, jeho nejednoznac¢nost
v definicich, rozdilnost psychologického a pravniho pojeti, nebo nespolupraci policejnich
slozek s obétmi. Zaclenili jsme do této kapitoly i typické projevy stalkingu a jeho historii,
jelikoz se historie pojmu odrazi v dne$nim laickém chépani stalkingu.

V nasledujici kapitole jsme se dostali k jadru nasi prace a predstavili jsme kyberstalking.
Pro mnoho autori je kyberstalking odnoz stalkingu, a z tohoto ptesvédceni jsme také vychazeli.
V piehledu pachateli kyberstalkingu jsme pouzili 1 typologii stalkert, nebot typologizaci
kyberstalkerti se témét nikdo nezabyval. Déle ndm vyzkumy ukazuji, Ze kyberstalking jde
mnohdy ruku v ruce s off-line stalkingem, proto nam pouziti typologie off-line stalkerii piiSlo
vhodné. Kromé typologie pfedstavujeme v praci i motivy pachateld a také jejich vztah s obéti.
Obétem vénujeme dalsi kapitolu. Vénujeme se dopadu trestného ¢inu na obét, ale nejdiive se
pokousime predstavit typické chovani obéti na internetu. A¢ tuto praci vénujeme pievazné
psychologickému pojeti stalkingu a kyberstalkingu, nesmime opomenout pravni zakotveni.
Kyberstalking, stejné tak jako stalking, spadaji od roku 2009 pod trestny ¢in nebezpecného
pronasledovani. Kromé pfedstaveni tohoto trestniho zadkoniku se kratce vénujeme 1 o zdkonu o
ochrang obéti a dale psychologickému dopadu téchto zakonikt. Pravni zakotveni totiz obétem
umoziuje a poskytuje moznost obratit se na policii a poskytuje jim pocit urcitého bezpeci.

Druhou ¢ast nasi prace tvofi navrh vyzkumu. Zvolili jsme kvalitativni vyzkum, kdy se
pokousime zmapovat chovani obé€ti na internetu pted tim, nez se stala obéti kyberstalkingu.
Diky tomu bychom byli schopni predikovat viktimizaci u jinych osob. Nas vyzkum je ale
otevien 1 jinym cilim, které se mohou béhem rozhovori s probandy a nésledného
vyhodnocovéni objevit.

V této praci jsme se pokusili shrnout poznatky odbornych ¢lankd a literatury o
problematice kyberstalkingu. V praci narazime na problém rozdilnosti vysledkl studii a také
na rozdilné nazory vyzkumnika ¢i odbornikd. Toto jen potvrzuje, Ze kyberstalking a ani stalking
zatim nejsou terminy jasn€ definované a pevné ukotvené. Zaroven nebylo v nasich silach projit

veskeré publikace vénujici se této problematice.

41



Seznam pouzité literatury

Alexy, E. M., Burgess, A. W., Baker, T. & Smoyak, S. A. (2005). Perceptions of Cyberstalking
Among College Students. Brief Treatment And Crisis Intervention, 5(3), 279-289.

Al-Khateeb, H. M. & Epiphaniou, G. (2016). How technology can mitigate and counteract

cyber-stalking and online grooming. Computer Fraud & Security, 14-18.

Anderson, K. J. (2001). Internet Use Among College Students: An Exploratory Study. Journal
Of American College Health, 50(1), 21-26.

APA (2010). Publication Manual of the American Psychological Association. Washington, DC:

Amarican Psychological Association.
Benedikt, M. (1991). Cyberspace: first steps. Cambridge, Mass.: MIT Press.
Bocij, P. (2003). Victims of cyberstalking: An exploratory study of harassment perpetrated via

the Internet. First  Monday, 8(10) [Online]. Citovano dne 20.3.2018, z
http://www.ojphi.org/ojs/index.php/fm/article/view/1086/1006

Bocij, P. (2004). Cyberstalking: harassment in the Internet age and how to protect your family.
Westport, Conn.: Praeger.

Cavezza, C. & McEwan, T. E. (2014). Cyberstalking versus off-line stalking in a forensic
sample. Psychology, Crime & Law, 20(10), 955-970.

Craft, E. M. & Wang, J. (2010). An exporatory study of the cyberbulling and the cyberstalkig
experience and factors related to victimization of students at a Public Liberal Arts

College. International Journal Of Technoethics, 1(4), 74-91.

Cirtkova, L. (2008). Moderni psychologie pro pravniky: [domdci ndsili, stalking, predikce
nasili]. Praha: Grada.

Cirtkova, L. (2013). Forenzni psychologie. Plzeit: Vydavatelstvi a nakladatelstvi Ale§ Cenék.

42


http://www.ojphi.org/ojs/index.php/fm/article/view/1086/1006

D’Ovidio, R. & Doyle, J. (2003). A study on cyberstalking: Understanding investigative
hurdles. FBI Law Enforcement Bulletin, 73, 10—17.

DRASTIK, Antonin, 2015. Trestni zdkonik: komentdr. Praha: Wolters Kluwer. Komentate
(Wolters Kluwer CR).

Drefling, H., Bailer, J., Anders, A., Wagner, H. & Gallas, C. (2014). Cyberstalking in a Large
Sample of Social Network Users: Prevalence, Characteristics, and Impact Upon

Victims. Cyberpsychology, Behavior, And Social Networking, 17(2), 61-67.

Drefling, H. & Gass, P. (2002). Stalking — vom Psychoterror zum Mord. Nervenarzt, 11(73),
1112-1115.

DreBing, H., Kuehner, C. & Gass, P. (2005). Privalenz von Stalking in
Deutschland. Psychiatrische Praxis, 32(2), 73-78.

Gass, P., DreBing, H. & Kuehner, C. (2005). Lifetime prevalence and impact of stalking in a
European population: Epidemiological data from a middle-sized German city. British Journal

Of Psychiatry, (187), 168-172.

Gregorie, T. M. (2001). Cyberstalking: Dangers on the Information Superhighway. National
Center For Victims Of Crime.

Hoffimann, J., Diill, L., Wondrak, 1., VoB, H. -G. W. & Ozséz, F. (2008). Wie wirkt sich das
neue Anti-Stalking- Gesetz auf die polizeiliche Arbeit aus?. Polizei & Wissenschaft, (2), 50-57.

Holmes, R. M. (1993). Stalking In America: Types and Methods of Criminal
Stalkers. Journalof Contemporary Criminal Justice, 9(4).

Holt, T. J. & Bossler, A. M. (2008). Examining the Applicability of Lifestyle-Routine Activities
Theory for Cybercrime Victimization. Deviant Behavior, 30(1), 1-25.

JELINEK, Jiti, 2014. Zdkon o obétech trestnych cinii: komentdr s judikaturou. 2., dopl. a rozs.

vyd. Praha: Leges. Komentator.

43



Jerin, R. & Dolinsky, B. (2001). You've got mail! You don't want it: Cyber-victimization and
on-line dating. Journal Of Criminal Justice And Popular Culture, 9(1), 15-21.

Joinson, A. N. (2003). Understanding the psychology of Internet behaviour: virtual worlds,

real lives. Basingstoke: Palgrave Macmillan.

Jouvernal, J. (2013). Stalkers use online ads as weapon against victims [Online]. Citovano dne
17. bfezna 2018, z https://www.washingtonpost.com/local/i-live-in-fear-of-anyone-coming-to-
my-door/2013/07/14/26¢11442-e359-11e2-aef3-
339619eab080_story.html?noredirect=on&utm_term=.b251cf313b90

Kamphuis, J. H. & Emmelkamp, P. M. G. (2001). Traumatic Distress Among Support-Seeking
Female Victims of Stalking. Am J Psychiatry, 158(8), 795-798.

Kienlen, K. K., Birmingham, D. L., Solberg, K. B., O'Regan, J. T. & Meloy, J. R. (1997). A
Comparative Study of Psychotic and Nonpsychotic Stalking. J Am Acad Psychiatry Law, 3(25),
317-334.

Kolouch, J. (2016). CyberCrime. Praha: CZ.NIC, z.s.p.o.
Komarek, P. & Sebesta, K. (2010). Novy trestny ¢in v pravni tipravé CR — nebezpecné

pronasledovani tzv. stalking [Online]. In Epravo.cz. Praha: EPRAVO.CZ — Sbirka zakon,

judikatura, pravo. Citovano dne 17. biezna 2018, z https://www.epravo.cz/top/clanky/novy-

trestny-cin-v-pravni-uprave-cr-nebezpecne-pronasledovani-tzv-stalking-60643.html

Kopecky, K. (2010). Stalking a kyberstalking: Nebezpecné prondasledovani. Olomouc: Net

University.

Koudela, S. (2010). Staling [Online]. In Ceskd televize. Praha. Citovano dne 24. biezna 2018,
z http://www.ceskatelevize.cz/ivysilani/1030335553 1 -stalking/210542151210001

Maple, C., Shart, E. & Brown, A. (2011) Cyberstalking in the United Kingdom: An Analysis of
the ECHO Pilot Survey.

44


https://www.washingtonpost.com/local/i-live-in-fear-of-anyone-coming-to-my-door/2013/07/14/26c11442-e359-11e2-aef3-339619eab080_story.html?noredirect=on&utm_term=.b251cf313b90
https://www.washingtonpost.com/local/i-live-in-fear-of-anyone-coming-to-my-door/2013/07/14/26c11442-e359-11e2-aef3-339619eab080_story.html?noredirect=on&utm_term=.b251cf313b90
https://www.washingtonpost.com/local/i-live-in-fear-of-anyone-coming-to-my-door/2013/07/14/26c11442-e359-11e2-aef3-339619eab080_story.html?noredirect=on&utm_term=.b251cf313b90
https://www.epravo.cz/top/clanky/novy-trestny-cin-v-pravni-uprave-cr-nebezpecne-pronasledovani-tzv-stalking-60643.html
https://www.epravo.cz/top/clanky/novy-trestny-cin-v-pravni-uprave-cr-nebezpecne-pronasledovani-tzv-stalking-60643.html
http://www.ceskatelevize.cz/ivysilani/10303355531-stalking/210542151210001

Matéjka, M. (2002). Pocitacova kriminalita. Praha: Computer Press.

Moriarty, L. J. & Freiberger, K. (2008). Cyberstalking: Utilizing Newspaper Accounts to
Establish Victimization Patterns. Victims & offenders: An International Journal of Evidence-

based Research, 3(2-3), 131-141.

Mullen, P. E., Pathé, M. & Purcell, R. (2009). Stalkers and their victims. New Y ork: Cambridge

University Press.

Mullen, P. E., Pathé, M., Purcell, R. & Stuart, G. W. (1999). Study of stalkers. The American
Journal Of Psychiatry, 156(8), 1244-1249.

National centre for cyberstalking research (2015). A Practical Guide to Coping with
Cyberstalking. Berfordshire: Andrews UK Limited.

Nobles, M. R., Reyns, B. W., Fox, K. A. & Fisher, B. S. (2014). Protection Against Pursuit: A
Conceptual and Empirical Comparison of Cyberstalking and Stalking Victimization Among a

National Sample. Justice Quartely, 31(6), 986—1014.

Pathé, M. & Mullen, P. E. (1997). The impact of stalkers on their victims. British Journal Of
Psychiatry, 170(01), 12-17.

Paullet, K. L., Rota, D. R. & Swan, T. T. (2009). Cyberstalking: An exploratory study of
students at a mid-atlantic university. Issues In Information Systems, 10(2), 640-649.

Privacy rights clearinghouse. (2017). Online harassment & cyberstalking [Online]. Citovano

dne 17. biezna 2018, z https://www.privacyrights.org/consumer-guides/online-harassment-

cyberstalking

Purcell, R., Pathé, M. & Mullen, P. (2004). Editorial: When do repeated intrusions become
stalking?. The journam of forensic psychiatry & psychology, 15(4), 571-583.

Raboch, J. & Pavlovsky, P. (2001). Psychiatrie: minimum pro praxi. Praha: Triton.

45


https://www.privacyrights.org/consumer-guides/online-harassment-cyberstalking
https://www.privacyrights.org/consumer-guides/online-harassment-cyberstalking

Reyns, B. W., Henson, B. & Fisher, B. S. (2012). Stalking in the Twilight Zone: Extent of
Cyberstalking Victimization and Offending Among College Students. Deviant Behavior, 33,
1-25.

Roberts, A. R. & Dziegielewski, S. F. (2006). Changing Stalking Patterns and Prosecutorial
Decisions: Bridging the Present to the Future. Victims & offenders: An International Journal
of Evidence-based Research, Policy, and Practice, /(1), 47-60.

Sheridan, L. P., & Grant, T. (2007). Is cyberstalking different?. Psychology, Crime &
Law, 13(6), 627-640.

Short, E., Guppy, A., Hart, J. A. & Barnes, J. (2015). The Impact of Cyberstalking. Red
Fame, 3(2), 23-29.

Spitzberg, B. N. & Hoobler, G. (2002). Cyberstalking and the technologies of interpersonal
terrorism. New Media & Society, 4(1), 71-92.

Sykora, M. (2012). Trestni postih cyberstalkingu. Acta Universitatis Carolinae — luridica, (4),
95-104.

SAMAL, Pavel, 2010. Trestni zakonik: komentdr. Praha: C.H. Beck. Velké komentafe.

Uplné znéni zdkona & 40/2009 Sb., trestni zdkonik, 2017. Vydani: osmé. Praha: Armex
Publishing. Edice kapesnich zékond.

VANTUCH, Pavel, 2011-. Trestni zakonik s komentdrem: k ... Olomouc: ANAG. Pravo
(ANAG)

WHOA, Working to Halt Online Abuse website, citovano dne 31.bifezna 2018, z

http://www.haltabuse.org/resources/stats/index.shtml

VoB, H.-G. W., Hoffmann, J. & Wondrak, 1. (2005) In: Hoffler, D. (2005). Stalking — Vom
Psychoterror zum Mord. Heidelberg.

Zona, M. A., Sharma, K. K. & Lane, J. (1993). A comparative study of erotomanic and

obsessional subjects in a forensic sample. Journal Of Forensic Sciences, 38(4), 894-903.

46


http://www.haltabuse.org/resources/stats/index.shtml

	Seznam použitých zkratek
	Úvod
	1. Kyberprostor
	1.2 Specifická komunikace v kyberprostoru
	1.3 Kyberzločin

	2. Stalking
	2.1 Definice stalkingu a jeho projevy
	2.2 Historie pojmu

	3. Kyberstalking
	3.1 Projevy kyberstalkingu
	3.2 Pachatelé kyberstalkingu
	3.2.1 Typologie kyberstalkerů
	3.2.2 Vztah pachatele a oběti kyberstalkingu
	3.2.3 Motivace kyberstalkerů

	3.3 Oběti kyberstalkingu
	3.3.1 Chování oběti na internetu
	3.3.2 Dopady trestného činu na oběť


	4. Právní rámec
	4.1 Zákon o nebezpečném pronásledování
	4.2 Zákon o ochraně obětí trestného činu
	4.3 Psychologická stránka právního zakotvení

	5. Návrh výzkumného projektu
	5.1 Cíl výzkumu
	5.2 Design výzkumu
	5.3 Výzkumný soubor
	5.4 Soubor otázek
	5.4.1 První soubor otázek
	5.4.2 Druhý soubor otázek
	5.4.3 Třetí soubor otázek

	5.5 Zpracování dat
	5.6 Etika

	6. Diskuze
	Závěr
	Seznam použité literatury

